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Tesekkiir

Bu calisma genis bir kolektif ¢abanin iiriinii olarak ortaya ¢ikmistir. Konya imalat
sanayiinde faaliyet gdsteren firmalar ile yiliz yiize anket goriismeleri ve toplanan verilerin
bilgisayar ortamina girilmesi Selcuk Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi iktisat
Bolumi 2017-2018 egitim 6gretim donemi son smif 6grencilerinin Lisans Bitirme Projesi
kapsaminda bu 6grenciler tarafindan gerceklestirilmistir. Boylece Lisans Bitirme Projesi dersi
kapsaminda 6grencilerin alan arastirmasi deneyimi edinmeleri, sektorleri de taniyarak is
diinyas1 ile iligkilere dair deneyimlerini gelistirmeleri ve bir alan arastirmasinin nasil
yapildigini uygulamali olarak deneyimlemeleri hedeflenmistir. Bu nedenle en basta Lisans
Bitirme Projesi dersinin uygulamasi olarak Konya sanayisinde faaliyet gdsteren firmalar ile
goriismeler gergeklestiren ve heyecanla arastirmayi destekleyen 2017-2018 egitim-6gretim
donemi son sinif 6grencilerimize tesekkiir bor¢luyuz. Ayrica, bu aragtirmaya katilmay1 kabul

eden ve anketleri biiylik bir sabirla cevaplayan firmalara tek tek tesekkiir ediyoruz.

Calismanin basindan son asamasina kadar gecen siiregte inanarak destek veren, hatta
anket uygulama agamasinda danigsmani olduklar1 6grencileri yalniz birakmayip onlarla birlikte
sanayi bolgelerine giden boliimiiz degerli 6gretim iiyelerine ¢ok tesekkiir ederiz. Bolimiimiiz
Ogretim liyeleri sonraki ¢aligmalara da 6rnek olacak giizel bir ortak dayanisma ve is birligi

kaltard sergilediler.

Boliimiimiiz aragtirma gorevlileri calismanin baslangicindan itibaren arastirmanin
muhtelif safhalarinda (anketlerin hazirlanmasi ve ¢ogaltilmasi, 6grencilerin organize edilmesi,
firma listelerinin hazirlanmasi, anket uygulama asamasinda ogrenciler ile birlikte sanayi
bélgelerine gitmeleri, Konya Sanayi Odasi ile gorigmelerin gergeklestirilmesi gibi) oldukca
zahmetli isler gerceklestirdiler. Arastirmada biiyiik bir gayretle ¢aligan Iktisat boliimii
arastirma gorevlilerine bu titiz gérevi biiylik bir fedakarlik ve ¢aba ile yerine getirdikleri i¢in

cok tesekkiir ederiz.

Calismamiza basindan itibaren ilgi duyan ve desteklerini esirgemeyen Konya Sanayi
Odas1 Baskan1 Saym Memis KUTUKCUye ¢ok tesekkiir ederiz.
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GIRiS

Bu calisma Konya imalat sanayiinde teknolojik altyapinin genel bir goriiniimiinii sunmay1
amaclamaktadir. Bu kapsamda 6zellikle firmalarin ihracat yapilari, yabanci sermaye yapisi,
Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri, iiriin ve lretim siireglerine iliskin teknoloji ve tasarim
yetenekleri, teknoloji kullanim diizeyleri ve yatiim faaliyetleri incelenmistir. Calisma
kapsamindaki analiz ve degerlendirmeler Konya imalat sanayiinde faaliyet gdsteren firmalarin
ust diizey yoneticileri ile ylz-yiize gergeklestirilen anket verilerine dayanmaktadir. Verilerin
toplanmasina yonelik yiiz yiize anket goriismeleri Selguk Universitesi iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Iktisat Boliimii 2017-2018 egitim dgretim dénemi son sinif dgrencileri
tarafindan Lisans Bitirme Projesi kapsaminda gergeklestirilmistir. Boylece 6grencilerin alan
aragtirmast deneyimi edinmeleri ve sektorleri de taniyarak is diinyasi ile iligkilere dair

deneyimlerini gelistirmeleri amaglanmustir.

Calismanin ana nedeni akademik ilgi olsa da bir diger neden icinde yasadigimiz
topluma kars1 sorumlulugumuzun bir sonucu olarak ortaya ¢iktr. Selcuk Universitesi 1IBF
Iktisat Boliimii 6gretim iiyeleri ve son smif égrencileri ile Konya’nin ekonomik yapisinin
analizine katki saglanmasi Konya’da yerlesik bir akademinin bir sorumlulugu olarak
goriilmiistiir. Ayrica, Konya imalat sanayisinin teknolojik alt yapisina iligkin bir taramanin
gelecekte yapilacak ¢alismalar i¢in bir zemin olusturmasi da hedeflenmistir. Imalat sanayiinde
Tiirkiye’nin 6nde gelen illerinden biri olan Konya ekonomisinin detayli olarak incelenmesi
akademik oldugu kadar politika gelistirmek i¢cin de 6nemli bir ihtiya¢ oldugu diistiniilmiistiir.
Bu nedenle arastirmanin Konya ekonomisi iizerine gelecek akademik calismalari tesvik edici

bir etki dogurmasi ve politika yapicilar agisindan faydali olmasi en biiylik temennimizdir.

Calismanin plan1 su sekildedir. Ik boliimde alan arastirmasiin amaci, kapsami ve
yontemi anlatilmistir. Tkinci boliimde, Konya imalat sanayiinde faaliyet gosteren 260 firmaile
yiiz yiize gergeklestirilen anket goriismeleri sonucunda de edilen bulgular sunularak analiz
edilmistir. Sonu¢ bélimiinde ise elde edilen temel bulgular 6zetlenerek ¢alisma i¢in genel bir

degerlendirme yapilmistir.



1. AMAC, KAPSAM VE YONTEM

Calismanin amact Konya imalat sanayisinin teknolojik altyapisinin genel bir gorinimini
sunmaktir. Bu kapsamda firmalarin ihracat yapilari, faaliyet gosterdikleri yabanci pazarlar,
sahip olduklar1 teknoloji diizeyleri, yabanci sermaye yapilari, Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri,
iriin ve tretim siireglerine iliskin teknoloji ve tasarim yetenekleri, kullanilan teknolojilerin
kaynaklari, firmalarin sahip olduklar1 patentler, sanayi sertifikalar1 ve yatirim faaliyetleri
incelenmistir. Ayrica firmalarin Olgekleri, istthdam ve sermaye yapilari, satiglari, hukuki
durumlart vb. demografik Ozellikleri de arastirmaya dahil edilmistir. Bununla birlikte
teknolojik altyapmin gelismesinin Oniindeki engellere iliskin firma sahip ve/veya
yoneticilerinin goriisleri de ortaya konulmaya ¢alisilmigtir. Calismanin bir diger dnemli amaci
ise Konya ekonomisi Uzerine ilerde yapilacak akademik calismalari tesvik edici bir etki
dogurmasidir. Ayrica iilkemizde sanayi politikas1 tartigmalar1 i¢in zemin teskil edecek ve

politika yapicilar agisindan faydali olacak bir rapor olusturmakta hedeflenmistir.

Calismamiz yukarda ki temel amagclar kapsaminda hazirlanan anketin Konya imalat
sanayinde faaliyet gosteren firmalara yiliz yiize uygulanmasi ile elde edilen birincil verilere
dayanmaktadir. Anket formu (bkz. Ek-1) temel olarak Pamukcu ve Sonmez (2011) ve S6nmez
(2013) galismalarindan tiiretilmistir. Anket formu olusturulurken Konya imalat sanayisinin
temel Ozellikleri dikkate alinmistir. Anket formunun olusturulma siirecinde bolimimiz
Ogretim tiyeleri ile toplantilar yapilarak 6gretim liyelerinin ¢alismaya ve anket formuna iliskin
oneri ve degerlendirmeleri alinmigtir. Ayrica Konya imalat sanayine ve sektdrdeki firmalara
iliskin yogun bilgi sahibi olan Konya Sanayi Odasi yoneticileri ve uzmanlar ile toplantilar
yapilarak calismaya iliskin goriis alisverisinde bulunulmus ve onlarin anket formuna iliskin
degerlendirmeleri tartigilarak anket formu olusturulmustur. Alan arastirmasina ge¢meden énce
anket formunu test etmek igin drneklem listesinden rastgele secilen on (10) adet firma ile
bolim 6gretim tiyelerimiz ylz ylze pilot calisma gerceklestirmistir. Goriismeler gerek pilot
calismada gerekse alan arastirmasinda firmalarin sahipleri ya da ortaklar1 ile veya genel
mudur, Gretim madard, Ar-Ge miidiiri gibi iist diizey yoneticileri ile ger¢eklestirilmistir. Pilot
caligma neticesinde gerek alanda gozlenen bazi problemler gerekse pilot caligmaya katilan
firmalardan gelen 6neri ve degerlendirmeler ile anket formu tekrardan revize edilerek son hali
verilmistir. Arastirma kapsaminda uygulanan anket formu (bkz. Ek-1) su dort (4) ana baslikta
toplam 30 sorudan olusmaktadir: (i) demografik bilgiler, (ii) teknoloji yetenekleri, (iii) Ar-Ge

ve yenilik faaliyetleri, (iv) performans gostergeleri.
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Arastirmanin evreni Konya Sanayi Odasi’na kayith tum firmalar olarak segilmistir.
Firmalarin adres ve iletisim bilgileri Konya Sanayi Odasi’ndan elde edilmistir. Aragtirma
kapsamina alinan firmalar arastirmanin Konya Sanayi Odasi’nin bilgisi dahilinde yapildig1
konusunda miilakat 6ncesinde bilgilendirilmistir. Arastirmanin basarili olmas1 ve firmalardan
randevu alinmasinda Konya Sanayi Odasi tarafindan verilen destek mektubu g¢ok etkili

olmustur (bkz. Ek-2).

Firmalarla yiliz ylize goriismeler Lisans Bitirme Projesi dersi kapsaminda Selguk
Universitesi [IBF Iktisat Béliimii 4. Sinif 6grencileri tarafindan gergeklestirilmistir. Normal
ve Ikinci Ogretimden toplam 386 &grenci anket uygulamasi konusunda egitimden
gecirilmistir. Ogrenciler aldiklar1 egitimden sonra yiiz ylize miilakatlar gerceklestirmek {izere
onceden ayarlanan randevu gln ve saatlerinde firmalarin adreslerine ziyaretler
gergeklestirmislerdir (215 adet 6grenci 3’er adet firma ile 171 adet 6grenci ise 2’ser adet firma
ile goriismek tizere gorevlendirilmistir). Alan arastirmasi Subat-Mart 2018 tarihlerinde
gergeklestirilmis olup anket sorularinda katilimcilarin 2017 yili faaliyetlerini ya da o andaki

durumu degerlendirmeleri istenmistir.

Daha oOnce belirttigimiz gibi ¢alismamizda Konya Sanayi Odasinin tim Uyelerine
ulagmak hedeflenmistir. Bu kapsamda Konya Sanayi Odasi’na Uye toplam 987 firma arastirma
kapsamima alinmistir. Ancak alan arastirmasi sirasinda bazi firmalarin kapanmis oldugu
ve/veya ana faaliyet alanlarinin degismis oldugu saptanmistir. Ayrica randevu saatlerinde
anketi cevaplamak agisindan uygun birinin isyerinde bulunamamasi ve bazi firmalarin
arastirmaya katilmay1 reddetmeleri s6z konusu olmustur. Bu nedenlerden 6tiirii 524 firma ile
anket ¢alismas1 yapilamamustir. Sonug olarak, toplam 987 firmadan 439 tanesi ile basarili bir
sekilde anket uygulamas1 gerceklestirilerek %44 geri doniis orani elde edilmistir. YUuz-ylze
goriisme sonucu elde edilen 439 adet ankete iliskin veriler SPSS programina 6grenciler
tarafindan girilmistir. SPSS programina girilen anketler veri madenciligi acisindan detayli bir
sekilde analiz edilmis ve veri analizleri sonucunda 179 adet firma ¢alismadan elenmistir. Bu
firmalarin analiz disinda tutulma sebepleri degerlendirmeye alinmaya elvermeyecek derecede
eksik veri icermeleri, baz1 degiskenlere ait cok dnemli verilerin eksik olmasi ve yirmi (20)
calisandan az isci ¢alistirmalaridir. Sonug olarak toplam 260 firmadan elde edilen veriler
analiz kapsaminda alinmistir. Alan arastirmasi gerceklestirilen ve bulgulart bir sonraki
bolumde sunulacak olan 260 adet firma Konya Sanayi Odasi’na tliye firmalarin %26’sia denk

gelmektedir.



2. BULGULAR VE ANALIZLER

Bu bolimde Konya imalat sanayiinde faaliyet gosteren 260 firma ile yilz yize
gerceklestirdigimiz alan arastirmas: sonucunda elde edilen bulgular sunularak analiz

edilecektir.

2.1. Tammlayica Istatistikler

Bu béllimde firmalarin biiytikliigi, ¢alisan sayisi, yasi, isletme sermayesi, toplam satiglart ve

ihracat oranlarina iligkin temel tanimlayici istatistiki bilgiler sunulacaktir.

2.1.1. Firma Biiyiikliigii

Konya imalat sanayiinde faaliyet gosteren ve drneklemde yer alan firmalarin biiyiikliiklerine
gore dagilimlar1 asagida Tablo 2.1 ve Sekil 2.1’de verilmistir. Anket c¢aligmasi
gergeklestirdigimiz 260 adet firma ¢alistirdiklar1 toplam kisi sayisina gore kiigiik-, orta- ve
blyuk-6lgekli firmalar olmak tizere ti¢ sinifa ayrilmistir. Buna gore; yilda 20’den fazla ancak
51’°den az ¢aligan istihdam eden firmalar kuglk-6lgekli, 51-150 aras1 ¢alisan istihdam eden
firmalar orta-0lcekli, 151'den fazla ¢alisan istihdam eden firmalar ise buyuk-6lgekli firmalar
olarak tanimlanmigtir. Bu tanima gore alan arastirmasi gerceklestirilen toplam 260 adet
firmanin dagilimimi inceledigimizde, firmalarin %68’1 (176 adet) kiiciik-6l¢ekli, %24’ (63
adet) orta-olgekli ve %8’ (21 adet) biiyiik-Olcekli firma kategorisinde olmaktadir.
Orneklemimizde 250 ve iistii yillik ¢alisan sayisina sahip firma sayis: sadece sekiz (8) adet
olup bunun toplam firma icerisindeki orani yaklasik %3 tiir. KOBI’leri 1-250 arasi isci
istihdam eden isletmeler olarak tanimlarsak, oOrneklemimizin %95’ten fazlasi1 KOBI
niteliginde olmaktadir. Firma biiyiikliigiine gére elde edilen bulgular, rneklemimizde KOBI

agirlikli bir yapinin oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 2.1: Firma Biiyiikliigiine Gore Dagilim

n %

Kiigiik-Olgekli (20-50) 176 68

Orta-Olgekli  (51-150) 63 24

Buyiik-Olgekli (151 ve isti) 21 8
Toplam 260




Sekil 2.1: Firma Biiyiikliigiine Gore Dagilim (%)
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2.1.2. Calisan Sayisi

Firmalari biiylkliigiine gore calisan sayisi istatistikleri Tablo 2.2°de beyaz yakali, mavi
yakali ve toplam calisan sayilari ayrimina gore verilmistir. Bulgular tim firmalar icin
incelendiginde, 260 firmanin toplam galisan sayis1 17,224 kisi ve ortalama ¢alisan sayisi ise
66 kisi olmaktadir. Toplam c¢alisan sayis1 en az 20, en fazla 635 kisi arasinda degismektedir.
Beyaz ve mavi yaka istatistiklerini inceledigimizde, anketimize cevap veren 61 firmada
ortalama 12,5 kisi beyaz yaka ve 51,5 kiside mavi yaka calisan statiisiinde bulunmaktadir.

Mavi yaka calisan sayis1 beyaz yaka ¢alisan sayisinin dort katindan fazla olmaktadir.

Tablo 2.2: Firma Biiyiikliigiine Gore Calisan Sayisi Istatistikleri

N  Min. Max. Ortalama  Toplam Std. Sapma

TUim Firmalar

(A+B+C)
Beyaz Yaka 61 2 170 12.5 765 21.7
Mavi Yaka 61 2 260 51.5 3143 46.9
Toplam Calisan 260 20 635 66.3 17224 78.4
(A) Kiiguk Olgekli
Beyaz Yaka 40 2 25 6.8 272 5.1
Mavi Yaka 40 2 42 27.5 1101 9.6
Toplam Calisan 176 20 50 32.3 5686 9.1
(B) Orta Olgekli
Beyaz Yaka 17 5 30 14.3 243 6.07
Mavi Yaka 17 44 120 75.4 1282 26.29
Toplam Calisan 63 51 150 91 5732 30.05
(C) Biiyiik Olgekli
Beyaz Yaka 4 20 170 62.5 250 71.8
Mavi Yaka 4 140 260 190 760 52.9
Toplam Calisan 21 151 635 276 5806 132.82




Toplam c¢alisan sayisinin (17,224) firma Ol¢egine gore dagilimi Sekil 2.2°de
gosterilmistir. Toplam (ortalama) ¢alisan sayisi biiyiik-Olcekli 21 adet firmada 5,806 kisi
(276), orta-6lcekli 63 adet firmada 5,732 kisi (91) ve kiiguk-0lcekli 176 adet firmada toplam
5,686 kisi (32) olmaktadir. Bu istatistiklere gore toplam calisan sayisi kii¢iik-, orta- ve blyuk-

Olcekli firmalar arasinda esit dagilmaktadir.

Sekil 2.2: Firma Olgegine Gére Toplam Calisan Sayis1 Dagilim (%6)

Orta
Olgekli
33%

Sekil 2.3 firma biyiikliigiine ve c¢alisan statiisiine gore ortalama galisan sayisi
istatistiklerini gostermektedir. Uretimde beden giiciine dayali islerde calisan ortalama mavi
yakal1 is¢i sayilarii incelersek; kiicik-olgekli firmalarda yaklasik 28, orta-6lcekli firmalarda
75 ve biyuk-o6lgekli firmalarda ortalama 190 mavi yakali is¢i ¢alismaktadir. Bu verilere gore
blyuk-olgekli firmalar kicik-olgekli firmalara kiyasla yedi (7) kat, orta-6lcekli firmalara
kiyasla iki bucuk (2,5) kat daha fazla mavi yakali is¢i ¢alistirmaktadir. Beden giiclinden ziyade
zihinsel giic gerektiren islerde ¢alisan ortalama beyaz yakali calisan sayisini inceledigimizde
ise; kucik-Olgekli firmalarda 7, orta-Olgekli firmalarda 14 ve biyulk-6lgekli firmalarda
ortalama 62,5 beyaz yakali is¢i ¢calismaktadir. Veriler buyuk-6lgekli firmalarin kiicuk-6lgekli
firmalara kiyasla dokuz (9) kat ve orta-6lgekli firmalara kiyasla dort (4) kattan fazla beyaz
yakal1 is¢i ¢alistirdiklarini ortaya koymaktadir.



Sekil 2.3: Firma Biiyiikliigiine ve Calisan Statiisiine Gore
Ortalama Calisan Sayis1 Dagilimi
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Sekil 2.3’teki verileri toplam c¢alisan sayisina iliskin ortalamalar agisindan
inceledigimizde ise kuguk-olgekli firmalarda ortalama 32 kisi, orta-6lgekli firmalarda 91 kisi
ve bilyuk-olgekli firmalarda 276 kisi ¢alismakta oldugu saptanmustir. Blytk-0lgekli firmalarin
kiicuk-olgekli firmalara oranla yaklasik dokuz (9) kat, orta-6lgekli firmalara kiyasla ise ¢ (3)
kat daha fazla is¢i calistirmakta olduklar1 goriilmektedir. Blyuk-6lgekli firmalarin (Uretimdeki
potansiyelin kullanilmasinda biiyiik neme sahip olan) mavi ve beyaz yakali ¢aligan sayilar
diger iki 6lgekteki (klglk- ve orta-0lcekli) firmalara gore oldukca yuksektir. Bu durum Konya
imalat sanayiinde bulylk-olgekli firmalarin 6l¢ek ekonomilerinden faydalandiklarinin bir

gOstergesidir.

2.1.3. Firmalarin Yas1

Firmalarin yas, sermaye, toplam satislar (ciro) ve ihracat oranlarina iligkin istatistikleri Tablo
2.3’te verilmektedir. Tabloya gore firmalarin ortalama yas1 23 yil olarak ger¢eklesmektedir.
Bu durum firmalarin orta yasli olduklarini gostermektedir. Firmalarin yaslar1 dlgege gore
incelendiginde kuguk-olgekli 166 adet firmanin ortalama yas1 20, orta-0lgekli 55 adet firmanin
ortalama yas1 27, biylik-6lgekli 19 adet firmanin ortalama yasi ise 34 olmaktadir. Bu verilere
gore firma yas1 ve firma Olgegi arasinda pozitif bir iliski s6z konusudur. Biiyiik-6lcekli
firmalar diger dlgekli firmalara kiyasla ok daha yasli olmaktadirlar. Bu durum Konya imalat

sanayiinde faaliyet gosteren biyik-6lgekli firmalarin koklii bir sanayi gegmisine sahip



olduklarin1 géstermesinin yaninda, onlarin uzun yillar boyunca yiiksek rekabet gerektiren ve
calkantili bir ekonomide basarili bir sekilde hayatta kalmayi becerdiklerini ortaya
koymaktadir.

Tablo 2.3: Firmalarin Yas, Isletme Sermayesi ve Toplam Satislari

Kiiciik Olcekli Orta Olcekli  Bilyiik Olcekli Tum Firmalar
n Ort. n Ort. n Ort. n Ort.
Firma Yasi1 (Yil) 166 20 55 27 19 34 240 23
Isletme Sermayesi (TL) 106  8.845.401 37 8.668.136 10 38.052.480 153 10.711.492
Toplam Satislar (Ciro) (TL) 127  9.369.145 37 23.668.558 13 49.683.574 177 15.319.234
[hracat Orani (%) 121 349 47 39,5 20 44 188 37

Not: Firma yas1 2018 yili baz alinarak hesaplanmistir. Isletme sermayesi ve toplam satislara iliskin
veriler firmalarin 2017 yilina iligkin verilerdir. Thracat oran1 firmalarin 2017 yili toplam satiglarmin
ylizde kagini dig piyasaya gergeklestirdiklerini gostermektedir.

2.1.4. Isletme Sermayesi

Firmalarin sermayeleri tlim firmalar i¢in incelendiginde ortalama sermaye yaklagik 11 milyon
TL olarak gorilmektedir (Tablo 2.3). Firmalarin sermayelerini 6l¢ege gore inceledigimizde
klcuk- ve orta-olgekli firmalarin sermayesi birbirlerine asagi yukari esit olup yaklagik 9
milyon TL civarinda olurken, biiyiik-6lgekli firmalarin sermayesi 38 milyon TL olarak
gerceklesmektedir. Biiyilik dlgekli firmalarin sermaye yapilart diger iki 6lgekteki firmalara

kiyasla 4 kattan fazla olmaktadir.

2.1.5. Toplam Satislar

Firmalarin toplam satislar1 tiim firmalar i¢in incelendiginde ortalama satiglar yaklagik 15
milyon TL olarak gorilmektedir (Tablo 2.3). Firmalarin satis rakamlarimi dlgege gore
inceledigimizde; kiguk-olgekli 127 adet firmanin ortalama satislart 9 milyon TL, orta-6lgekli
37 adet firmanin ortalama satiglar1 24 milyon TL ve buylk-0l¢ekli 13 adet firmanin ortalama
satiglar1 50 milyon TL olarak gerceklesmistir. Verilere gore firma satiglar1 ve firma 6lgegi
arasinda pozitif bir iliski oldugu goriilmektedir. Buyiik-Olgekli firmalar kicuk-6lgekli
firmalara kiyasla bes (5) kat ve orta-6lgekli firmalara kiyasla iki (2) kat fazla satis yapmaktadir.



2.1.6. ihracat Oranlar

Firmalarin ihracat oranlari tiim firmalar i¢in incelendiginde ortalama ihracat orani yaklagik
%37 olarak saptanmistir (Tablo 2.3). Firmalarin ihracat oranlarin1 Olgege gore
inceledigimizde; kiigik-6lgekli 121 adet firmanin ortalama ihracat oran1 %35, orta-0lgekli 47
adet firmanin ortalama ihracat oran1 %40 ve blyuk-6lgekli 20 adet firmanin ortalama ihracat
oran1 %44 olarak gergeklesmektedir. Firma ihracat oran1 ve firma 6lgegi arasinda pozitif bir
iliski s6z konusudur. Biiyiik-6l¢cekli firmalar kiicik- ve orta-6lgekli firmalara kiyasla ¢cok daha

fazla ihracat yapmaktadir.

2.2. Firmalarin Hukuki Durumu

Firmalarin hukuki durumlarina iligskin dagilim Tablo 2.4 ve Sekil 2.4’te gosterilmistir. Buna
gore firmalarin %70°1 Ltd. sirket ve %30’u A.S. statlisiinde goziikmektedir. Firmalar1 dlgege
gore inceledigimizde kiiciik-6lgekli firmalarin %84’ Ltd. ve %16°s1 A.S. iken; orta-6lcekli
firmalarin %55°1 Ltd. ve %45’1 A.S. statiisiinde bulunmaktadir. Buytk-6lcekli firmalarin ise
%26’s1 Ltd. ve %740 A.S. statiisiinde gozikmektedir. Bu sonuglar hukuki tiizel kisilik
acisindan yorumlandiginda, firma olgegi arttikga Konya imalat sanayiinde faaliyet gosteren
firmalarin daha kurumsal bir yapida (A.S. gibi) faaliyet gosterme egiliminde olduklar

gorulmektedir.

Tablo 2.4: Firmalarim Hukuki Durumu (%)
Kiciik Olcekli ~ OrtaOlgekli  Biyuk Olgekli  Tim Firmalar

n % n % n % n %

Ltd 99 839 29 54,7 5 26,3 133 70,0
AS 19 16,1 24 453 14 73,7 57 30,0
Toplam 118 100 53 100 19 100 190 100




Sekil 2.4: Firmalarin Hukuki Durumuna Gore Dagilimi (%0)

90,0

W Kiigiik Olgekli

80,0
70,0
60,0

m Orta Olgekli

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0 -
0,0

2.3. Firmalarin Yabanci Sermaye Yapisi

Yabanci sermayeli firmalarin mensei, yabanci sermaye oranlari ve firma 6lgekleri Tablo 2.5’te
gosterilmektedir. Firmalarin yabanci sermaye yapilarini inceledigimizde, 6rneklemimizde
yabanci sermayeli firma sayist 6 adet olup, yabanci firmalarin toplam firmalar igerisindeki
orani sadece %2,3 olmaktadir. Orneklemde yabanci sermayeli firma say1s1 az oldugu i¢in, yerli

ve yabanci firmalar arasinda karsilagtirma yapmak anlamli olmayacagindan, yabanci

W Biiyiik Olgekli
73,7

sermayeli firmalara iligkin detayl analizler raporda yapilmamustir.

Tablo 2.5: Firmalarim Yabanci Sermaye Dagilimi

n Yabanci Sermaye Yabanci Olcek
Orani (%) Sermaye Mensei ¢
1 100 Fransa Kiigtik Olgekli
1 100 Ingiltere Kiigtik Olgekli
1 60 Rusya Kiigiik Olgekli
1 50 Cin Kiigiik Olgekli
1 50 Cin Kiigiik Olgekli
1 30 Kirgizistan Kiigtik Olgekli

Yabanci sermayeli alt1 (6) adet firmanin sermaye paylart incelendiginde (Tablo 2.5);
iki firma tamamen (%100) yabanc1 sermayeli olup digerleri sirasi ile %60, %50, %50 ve %30
oranlarinda yabanci sermayeye sahip goziikmektedir. Yabanci sermayeli firmalarin hangi lilke

menseine ait oldugunu ele aldigimizda ise bu iilkelerin Fransa, Ingiltere, Rusya, Cin ve

10



Kirgizistan oldugu goriilmektedir. Bir diger 6nemli tespit ise 6rneklemimizde yer alan yabanci

sermayeli firmalarin kiiglik-6lcekli firmalar (20-50 arasi is¢i ¢aligtiran) olduklaridir.

Tablo 2.6: Yabanci1 Sermayeli Firmalarin Demografik Ozellikleri

n ort.
Caligan Sayist 6 29
Firma Yas1 (Yil) 6 21
Isletme Sermayesi (TL) 4 1.087.500
Toplam Satiglar (Ciro) (TL) 5 3.700.000
Ihracat Orani (%) 6 48

Tablo 2.6 yabanci sermayeli firmalarin demografik 6zelliklerini vermektedir. Buna
gore; yabanci firmalarin ortalama c¢alisan sayis1 29 kisi, firma yas ortalamasi 21 yil, ortalama
isletme sermayesi yaklasik 1,1 milyon TL, ortalama satiglar1 3,7 milyon TL ve ortalama ihracat
oranlart %48 olmaktadir. Bu istatistikleri tiim firmalara iligkin ortalama istatistiklerle (bkz.

Tablo 2.3) karsilastirirsak asagidaki bulgular1 elde etmekteyiz:
Yabanci firmalar,

(i) Kucuk-olgekli yerli firmalara kiyasla daha az ¢alisan istihdam etmekte;

(if) Kucguk- ve orta-6lgekli yerli firmalara kiyasla daha yasl olup ¢ok daha az sermaye
ile faaliyet gdstermekte;

(ili) Kuguk- ve orta-Olcekli yerli firmalara kiyasla ¢cok daha az satis (Ciro)
gergeklestirmekte;

(iv) Yerli firmalara kiyasla daha fazla ihracat yogun faaliyet gostermektedirler.

Yabanci firmalarin kiiciik-6lcekli olduklar1 dikkate alindiginda, ihracat oranlarinin
yerli firmalara kiyasla ¢ok daha yiiksek olmasinin muhtemel agiklamasi ise bu firmalarin
yurtdisinda bagl olduklart ¢ok uluslu ana sirketlerin yurtiginde (Konya) kurulan istirakleri

olduklari ve onlarin ihracat kanallarindan yararlandiklarini ortaya koymasidir.

11



2.4. Firmalarin Uretim Yapisi

Firmalarin tiretim yapisina gore dagilimi Tablo 2.7 ve Sekil 2.5’te gosterilmektedir. Firmalarin
uretim yapilari (i) bagimsiz tiretim, (ii) hem bagimsiz hem fason tiretim ve (iii) fason Uretim
olmak tizere li¢ alana ayrilmistir. Firmalardan kendi iiretim yapilarii tanimlayan bu (g

faktorden en uygun olani segmeleri istenmistir.

Tablo 2.7: Firmalarin Uretim Yapisina Gére Dagihmi (%)

Kucuk Orta Buyuk TUm
Olgekli  Olgekli Olgekli  Firmalar
n % n % n % n %

Bagimsiz (fason olmayan) Uretim 103 60,2 42 70,0 11 550 156 62,2
Hem Bagimsiz Hem Fason Uretim 52 304 16 26,7 7 350 75 29,9
Fason Uretim 16 9,4 2 33 2 10,0 20 8,0

Toplam 171 100 60 100 20 100 251 100

Bulgular tiim firmalar i¢in analiz edildiginde; firmalarin %62’si bagimsiz iiretim,

%30’u hem bagimsiz hem fason iiretim, %8’1 de fason Uretim yaptiklarini belirtmislerdir.

Uretim yapisini firma 6lgegine gore degerlendirdigimizde ise;
o Kiiglik-Olgekli firmalarin %60°’1 bagimsiz {iretim, %30’u hem bagimsiz hem fason
tiretim, %9 u fason tiretim yapmaktadir.
e Orta-olgekli firmalarin %70’1 bagimsiz tiretim, %27’si hem bagimsiz hem fason
tiretim, %31 fason liretim gergeklestirmektedir.
e Buyik-olgekli firmalarin ise %55°1 bagimsiz tiretim, %351 hem bagimsiz hem fason

tiretim, %10’u da fason iiretim yapmaktadir.

Bu sonuglar, Konya imalat sanayinde faaliyet gdsteren firmalarin iiretim yapilar
acisindan genelde bagimsiz olduklarini gostermekle birlikte, miisteriler tarafindan talep
edilmesi durumunda fason iiretim yaptiklarini da ortaya koymaktadir. Firmalarin iiretim

yapilar1 agisindan esnek ve giiclii olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 2.5: Firmalarin Uretim Yapisina Gore Dagihimi (%)
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2.5. Firmalarin Thracat Yapilan
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Firmalarin toplam satiglar1 igerisinde ihracat oranlarina iliskin dagilim Tablo 2.8’de

gosterilmektedir. Buna gore drneklemimizde yer alan firmalarin yaklasik %72’si (188 adet),

(dort firmadan yaklasik ticl) ihracat faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bu oran Konya imalat

sanayiinde faaliyet gosteren firmalarin genel anlamda ihracat yeteneklerinin ytiksek oldugunu

ortaya koymaktadir.

Tablo 2.8: Firmalarin Thracat Oranlar1 Dagilimi

2017 Yih Toplam Satiglar igerisinde Kumalatif
ihracat Oram (%) n %  Toplam

(%)
1-10 43 23 23
11-20 35 19 41
21-40 45 24 65
41-50 18 10 75
51-70 17 9 84
71-90 24 13 97
91-100 6 3 100

Toplam 188 100

Thracat faaliyetlerinde bulunan firmalarin toplam satislar1 igerisinde ihracat oranlarinin

dagilimini inceledigimizde ise firmalarin %75°1 satislarin %50’sinden daha azini dis piyasaya

gerceklestirmektedir. Diger bir ifade ile ihracat yapan firmalarin sadece %25°1 dis piyasa

13



(ihracat) agirlikli tiretim yapmaktadir. Satislarin %70’den fazlasin1 dis piyasaya yapan
firmalarin oran1 %16 iken, satislarin %90’dan fazlasini dis piyasaya (ihracat) yapan firmalarin
orani ise sadece %3 olmaktadir. Bu istatistik ihracat yogunlugu arttikca ihracat yapan
firmalarin azaldigin1 ortaya koymaktadir. Ozetle, Konya imalat sanayiinde faaliyet gosteren
firmalarin ihracat kapasiteleri yiiksek olmakla birlikte, ihracat yogunluklar1 diistik olmaktadir.
Bir bagka ifade ile, Konya imalat sanayiinde agirlikli olarak dis piyasaya (ihracata) yonelik

iiretim yapan firma sayis1 yeterli diizeyde degildir.

2.6. Firmalarin Faaliyet Gosterdikleri Baslica Pazarlar

Firmalarin faaliyet gosterdikleri pazarlarin 6nem derecesine gore dagilimlari Tablo 2.9’da
gosterilmektedir. Saha ¢alismasinda firmalarin faaliyet gosterdikleri baslica pazarlart nem
sirasina gore birinci, ikinci ve {igiincii dereceye kadar siralamalar1 istenmistir. Firmalarin
faaliyet gosterdikleri birincil piyasalar birinci derece piyasa, ikinci sirada 6nem affettikleri
piyasalar ikinci derece piyasalar ve daha az 6nem atfedip daha az faaliyet gosterdikleri

piyasalar ise Uclincu derece piyasalar olarak siniflandirilmistir.

Tablo 2.9: Firmalarin Faaliyet Gosterdikleri Bashica Pazarlarin Dagilimi

a) 1.Derece Piyasalar

n %
I¢ Piyasa 158 66
Avrupa Birligi Ulkeleri 36 15
Orta Dogu Ulkeleri 25 11
Afrika 9 4
ABD 5 2
Asya 5 2
Toplam 239 100

b) 2.Derece Piyasalar
n %
Orta Dogu Ulkeleri 66 38
Avrupa Birligi Ulkeleri 55 32
Afrika 20 11
I¢ Piyasa 16 9
Asya 13 7
ABD 5 3
Toplam 175 100
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¢) 3.Derece Piyasalar

n %

Orta Dogu Ulkeleri 35 28
Afrika 27 22
Avrupa Birligi Ulkeleri 23 19
Asya 16 13
ABD 12 10
I¢ Piyasa 10 8
Toplam 123 100

Firmalarin faaliyet gosterdikleri birincil derece piyasalari inceledigimizde (Tablo 2.9
(@); firmalarin %66’s1 (158 adet) i¢ piyasay: birinci derece Onemli piyasa olarak
gormektedirler. Bu istatistik birincil derece en 6nemli piyasanin %66 ile yurti¢i piyasa
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgu firmalarin biiyiik cogunlugunun i¢ piyasaya yonelik
iiretim yaptiklarin1 gostermektedir. Birincil derecede 6nemli ikinci piyasa ise %15 ile Avrupa
Birligi iilkeleri olmakta ve bunu %11 ile Orta Dogu iilkeleri izlemektedir. Tablo 2.9 (a)’da
goriilecegi lizere Afrika, ABD ve Asya iilkeleri birincil derece piyasalarda %4 ve %2 gibi

oldukga diisiik oranlarda olup son siralarda gelmektedir.

Firmalarin faaliyet gosterdikleri ikincil derece piyasalari inceledigimizde (Tablo 2.9
(b)), Orta Dogu Ulkeleri %38 ile birinci sirada gelmekte olup bunu %32 ile Avrupa Birligi
tlkeleri izlemektedir. Ikincil derece piyasalarda Afrika %11, i¢ piyasa %9, Asya %7 ve ABD
%3 gibi bir paya sahip olmaktadir. Bu bulgu ihracat faaliyetlerinde bulunan firmalarin

cogunlugunun Orta Dogu ve Avrupa Birligi iilkeleri ile ticaret yaptiklarini gdstermektedir.

Firmalarin faaliyet gosterdikleri tiglincii derece piyasalari inceledigimizde; (Tablo 2.9
(€)), Orta Dogu iilkeleri %28 ile birinci sirada gelmekte olup bunu %22 ile Afrika
izlemektedir. Bu veriler, firmalarin Avrupa Birligi ve Orta Dogu iilkelerinden sonra ticaret
yaptiklari tigiincii derece iilkelerin Afrika Ulkeleri oldugunu gostermektedir. Afrika tilkelerini
%19 ile Avrupa Birligi iilkeleri, %13 ile Asya Ulkeleri, %10 ile ABD ve %8 ile i¢ piyasa
izlemektedir. Firmalarin %38’1 tarafindan i¢ piyasanin ti¢lincii derece 6nemli piyasa secilmesi,
bu kategorideki firmalarin yurtdisi odakli iiretim yaptiklarini ortaya koymaktadir. Bir bagka

ifade ile firmalarin %81 ihracat odakli iiretim faaliyetlerinde bulunmaktadir.

Baglica pazarlara iliskin elde edilen bulgular birlikte degerlendirildiginde; Konya

imalat sanayinde faaliyet gosteren firmalarin g¢ogunlukla i¢ piyasaya yonelik iiretim
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yaptiklarini, ihracat faaliyetlerinde bulunan firmalarin ise 6nem sirasina gére Avrupa Birligi,

Orta Dogu ve Afrika tilkeleri ile ticaret yaptiklarini ortaya koymaktadir.

2.7. Teknolojik Altyapi ve Yetenekler

Bu boliimde Konya imalat sanayinde faaliyet gosteren firmalarin teknolojik altyapilar1 ve
teknolojik yeteneklerine iligkin bulgular analiz edilecektir. Bu kapsamda firmalarin teknoloji
kullanim diizeyleri, {iriin ve {iretime iliskin teknoloji yetenekleri, firmalarin teknoloji
yeteneklerini artiran faktorler, firmalarin yaptiklar1 teknoloji anlasmalari, kullandiklar
teknolojilerin kaynaklari, sahip olduklari sanayi Standartlar1 Sertifikalari, teknolojik yapinin

gelismesinin oniindeki engeller ve firmalarin performans gostergeleri analiz edilecektir.

2.7.1. Teknoloji Kullanim DUzeyi

Saha caligmasina katilan firmalardan uretimde kullandiklari teknolojilerin diizeylerini
sektordeki rakip firmalarla karsilastirdiklarinda diisiik, orta veya yiiksek olarak
degerlendirmeleri istenmistir. Elde edilen bulgulara gdre Konya imalat sanayisindeki
firmalarin teknoloji kullanim diizeyleri (ylksek-, orta- ve diisiik-teknoloji) Tablo 2.10’da
gosterilmistir. Bulgular tim firmalar i¢in degerlendirildiginde; Konya imalat sanayinde
faaliyet gosteren firmalarin %68’1 kendi teknoloji yeteneklerini orta-teknoloji diizeyinde
belirtmislerdir. Teknoloji yeteneklerini yiiksek-teknoloji olarak degerlendiren firmalarin orant
ise %26 olmaktadir. Firmalarin sadece %6°’s1 kendi teknoloji yeteneklerini diigiik-teknoloji

olarak degerlendirmistir.

Tablo 2.10: Firma Olgegine Gore Teknoloji Kullanim Diizeyleri (%)

Kuigik Orta Buyuk TUm

Olgekli Olgekli Olcekli Firmalar

Teknoloji Kullanimi n % n % n % n %
Yuksek 36 22 20 33 7 37 63 26

Orta 116 71 36 60 12 63 164 68

Diisiik 11 7 ) 7 0 0 15 6

Toplam 163 100 60 100 19 100 242 100
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Firma 6lgegine gore teknoloji kullanim diizeyleri dagilim1 Sekil 2.6’da gosterilmektedir.
Teknoloji kullanim diizeylerini firma olgegine gore degerlendirdigimizde, kiguk-olgekli
firmalarin  %22’si  yuksek-, %71’1 orta- ve %7’si diisiik-teknoloji diizeyine sahip
gorilmektedir. Orta-6lgekli firmalarin %331 yiksek-, %60°1 orta- ve %7’si diisiik-teknoloji
diizeyinde teknoloji kullanimina sahiptir. Biiyiik-6lgekli firmalarin %37’si ylksek- ve %63’
ise orta-teknoloji dizeyinde teknoloji kullanimina sahiptir. Buna gore kuguk-0lcekli
firmalarin %71°1, orta-6l¢ekli firmalarin %60°1 ve biiyiik-0lgcekli firmalarin %63l orta-
teknoloji seviyesinde yogunlasmaktadir. Ozetle, orta-teknoloji diizeyinde kiiguk-6lcekli
firmalar ~ yogunlasirken,  yiksek-teknoloji ~ diizeyinde  blyuk-0lcekli  firmalar
yogunlagmaktadirlar. Yiksek-teknoloji diizeyinde firma 6lgegi ile teknoloji diizeyi arasinda

pozitif bir iliski oldugu acik¢a goriilmektedir.

Sekil 2.6: Firma Olgegine Gore Teknoloji Kullanim Diizeyleri Dagilimi (%)
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2.7.2. Firmalarin Uriin ve Uretime Tliskin Teknoloji Yetenekleri Diizeyleri

Saha calismasinda firmalardan sektordeki diger firmalarla kiyaslandiginda, iiretim ve iiretim
stirecine iligkin on (10) adet faktdrde kendi firmalarini ne kadar yetenekli gordiiklerini (1-az
ve 5-yiiksek olmak (izere) 1 ve 5 arasinda degerlendirmeleri istenmistir. Buna gore, Konya
imalat sanayiinde faaliyet gOsteren firmalarin tiretim ve {iretim siirecine iliskin on (10)
faktorde sahip olduklar1 teknoloji yetenek diizeyleri Tablo 2.11°de gosterilmektedir. Bulgular

tim firmalar acisindan degerlendirildiginde, zamaninda teslimat (ortalama 4,43) birinci sirada
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gelmekte, bunu sirasiyla kalite kontrol (4,2), 6lcme ve analiz (4,07) ve iiriin gelistirme ve
iyilestirme (4,06) izlemektedir. Teknoloji yetenekleri konusunda en diisiik orana sahip iki
faktor ise know-how elde etmek (3,61) ve Ar-Ge (3,17) olmaktadir. Bulgular firma 6l¢egine
gore degerlendirildiginde, kiigiik- ve orta-dlgekli firmalar agisindan en yiiksek teknolojik
yetenek dizeyi zamaninda teslimat, buyik-6lgekli firmalar agisindan ise iiriin gelistirme ve
iyilestirme (4,55) olmaktadir. Firma 6l¢egine gore en diisiik teknolojik yetenek diizeyi ise her

uc firma 6lgek diizeyinde de Ar-Ge faaliyetleri olmaktadir.

Tablo 2.11: Firma Ol¢egine Gére Firmalarin Teknoloji Yetenekleri Diizeyi

Kugik Olgekli  Orta Olgekli Buyuk Olgekli  Tim Firmalar

n Ort n Ort. n Ort n Ort
Zamaninda Teslimat 165 4,42 59 4,47 21 4,38 245 4,43
Kalite Kontrol 154 4,20 57 4,25 19 4,05 230 4,20
Olgme ve Analiz 163 4,07 57 4,09 21 4,00 241 4,07
Uriin Gelistirme ve lyilestirme 158 3,97 58 412 20 4,55 236 4,06
Tasarim 149 3,99 54 4,22 19 4,16 222 4,06
Hata Orani Azaltma 160 4,01 58 4,02 20 4,30 238 4,03
Lojistik 147 3,86 51 4,04 15 433 213 3,94
CAD-CAM-CAE Uzerine Uzmanlik 134 3,78 42 3,88 17 3,76 193 3,80
Know-How Elde Etmek 127 3,56 45 3,69 14 3,79 186 3,61
Ar-Ge 149 3,13 53 3,32 19 3,11 221 3,17

Not: Ortalama degerler, sektorde faaliyet gosteren diger firmalarla kiyaslandiginda,
firmalarin sahip olduklar1 teknoloji yeteneklerinin dlzeylerini (1-az ve 5-yuksek)
goOstermektedir. Siralama tiim firmalar agisindan en yiiksek ortalamadan (yetenekten) en
diisiik ortalamaya (yetenege) gore yapilmistir.

Firmalarin, firma o6lgegine gore teknoloji yetenek diizeyleri dagilimi Sekil 2.7°de
gosterilmektedir. Sonuglar firma olgegine gore degerlendirildiginde, iirlin gelistirme ve
iyilestirme, hata orani azaltma, lojistik, know-how elde etmek konularinda biiyiik-6lcekli
firmalar daha yetenekli gozikmektedirler. Ar-Ge, CAD-CAM-CAE iizerine uzmanlik,
tasarim, Olgme ve analiz, zamaninda teslimat ve kalite kontrol konularinda orta-6lcekli
firmalarin teknoloji yetenek diizeyleri daha yiiksek olmaktadir. Bulgular kiigiik-0lcekli
firmalarin teknoloji yetenekleri konusunda orta- ve blylk-6l¢ekli firmalarin gerisinde

kaldiklarin1 ortaya koymaktadir.
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Sekil 2.7: Firma Olgegine Gore Teknoloji Yetenek Diizeyleri Dagilimi
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Not: Firmalarin ilgili alanlarda sahip olduklari teknoloji yeteneklerinin dizeyleri tim
firmalarin ortalamalarina goére en yiiksekten (zamaninda teslimat) en kiiglige (Ar-Ge)
siralanmustir (1-Az ve 5-YUksek).

2.7.3. Firmalarin Teknoloji Yeteneklerini Artiran Faktorler

Firmalardan, son yillarda teknoloji yeteneklerinde gelismelere yol agan faktorlerin etki
dizeylerini (1-oldukca etkisiz ve 5-cok etkili olmak Uzere) 1 ve 5 arasinda puanlamalari
istenmistir. Buna gore Tablo 2.12 firmalarin teknoloji yeteneklerini arttiran faktorleri Gnem
sirasina gore gostermektedir. Bulgulara gore, “lriin kalitesini iyilestirmek™ (ortalama 4,09)
firmalarin performanslarini artiran en 6nemli etken olarak birinci sirada gelmektedir. Bunu
“calisanlara egitim vererek yeteneklerini artirmak” (3,85) ve “tasarim faaliyetlerinde
bulunmak” (3,65) izlemektedir. Performans (zerine etkisi en az olan iki 6nemli faktor ise
“diger firmalardan uzman insan kaynag transfer etmek™ (2,81) ve “yabanci firmalardan bilgi

ve teknoloji aktarimi” (2,76) olmaktadir.
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Tablo 2.12: Firmalarin Teknoloji Yeteneklerini Artiran Faktorler

Kicuk Orta Blyuk TUm
Olcekli Olcekli Olgekli Firmalar
n Ort. n Ort. n Ort. n Ort
Urlin kalitesini iyilestirmek 138 4,02 48 4,21 16 431 202 4,09
Calisanlara egitim vererek yeteneklerini artirmak 124 3,81 50 3,92 17 3,94 191 3,85
Tasarim faaliyetlerinde bulunmak 116 3,56 44 3,82 13 3,92 173 3,65
Uretim maliyetlerini diigtirmek 130 3,56 48 3,79 14 3,57 192 3,62
Uluslararasi Gelismis piyasalara agilmak 110 3,43 47 3,57 13 3,77 170 3,49
Ar-Ge faaliyetlerinde bulunmak 106 3,41 46 3,61 12 350 164 3,47
Yeni teknoloji alanlarina yatirim yapmak 125 3,37 47 3,77 13 3,23 185 3,46
Know-How elde etmek 81 3,14 32 3,19 10 3,20 123 3,15
Diger firmalardan uzman insan kaynagi transfer 97 2,79 32 2,88 9 2,78 138 2,81
etmek
Yabanci firmalardan bilgi ve teknoloji aktarimi 85 2,78 34 2,85 11 2,36 130 2,76

Not: Son yillarda firmalarin teknoloji yeteneklerinde gelismelere yol acan faktorlerin etki
dizeyleri (1-Oldukgca etkisiz, 2-Etkisiz, 3-Ne etkili ne etkisiz, 4-Etkili, 5-Cok etkili) 1 ve 5
arasinda puanlanmaistir.

Firmalarin teknoloji yeteneklerini arttiran faktorlerin 6lgege gore dagilimi Sekil 2.8°de
gosterilmektedir. Her iic firma olcek tiiriinde “Uriin kalitesini iyilestirmek™ en yiiksek,
“yabanci firmalardan bilgi ve teknoloji aktarimi” faktorii ise en diigiikk ortalamaya sahip
goriilmektedir. Bir diger 6nemli tespit ise orta- ve biyik-6l¢ekli firmalara kiyasla Kiguk-
Olcekli firmalarin teknoloji yetenek diizeylerini artiran tiim faktorlere iliskin daha diistik
ortalama degerlere sahip olmalaridir. Ayrica biiyiik-Olgekli firmalar; Oriin Kalite
iyilestirmeleri, ¢alisanlara egitim verme, tasarim faaliyetlerinde bulunma, uluslararasi
gelismis piyasalara agilma ve know-how elde etme faktorlerinde en yiiksek degerlere sahip
oldugu goriilmektedir. Bu durum biiytik-6l¢ekli firmalarin daha nitelikli ve gelismis teknolojik
faaliyetlerle ilgilendiklerini ve sonugta bununda kendi teknolojik yetenek duzeylerini

gelistirmeleri lizerinde ¢ok olumlu etkileri oldugunu ortaya koymaktadir.
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Sekil 2.8: Firmalarin Teknoloji Yeteneklerini Artiran Faktorlerin Dagilimi
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Not: Firmalarin teknoloji yeteneklerini artiran faktorler, tiim firmalara gore en yuksekten
en kiiclige gore siralanmigtir.

2.7.4. Teknoloji Anlasmalari

Firmalarmm yapmis olduklar1 teknoloji anlagmalarna iliskin veriler Tablo 2.13’te
gosterilmektedir. Tiim firmalarin dagilimlarini inceledigimizde, toplam yedi adet teknoloji
anlagmasi arasinda en fazla yapilan anlagsma %31,54 ile “anahtar teslim projeler” olmaktadir.
Bunu %28,85 ile “isletme sozlesmeleri”, %?22,31 ile “lisans ve patent satin alimi”
izlemektedir. En az yapilan teknoloji anlagsmasi ise %7,21 ile “know-how anlagmasi”
olmaktadir. Bulgular1 firma Ol¢egine gore inceledigimizde sonuclar pek degismemekte,
kiicuk-, orta- ve biyik-olgekli firmalarin yapmis olduklari teknoloji anlasmalari arasinda ilk

sirada “igletme sozlesmeleri” ve son sirada “know-how anlasmasi” gelmektedir.
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Tablo 2.13: Teknoloji Anlagsmalari (%)

Kuglk Olgekli  Orta Olgekli Buyuk Olgekli  Tum Firmalar

n % n % n % n %

Anahtar teslim projeler 55 31,25 21 33,33 6 28,57 82 31,54
Isletme sézlesmeleri 56 31,82 13 20,63 6 28,57 75 28,85
Lisans ve patent satin alimi 43 24,43 11 17,46 4 19,05 58 22,31
Miihendislik hizmetleri satin alinmasi 33 18,75 16 25,40 4 19,05 53 20,38
Ortak girisim faaliyetleri 37 21,02 13 20,63 3 14,29 53 20,38
Lisans anlagmasi 23 13,07 7 11,11 5 2381 35 13,46
Know-how anlagmast 11 6,25 6 9,52 2 9,52 19 7,31

Toplam 176 63 21 260

dagilimi  Sekil 2.9°da gosterilmektedir.

Teknoloji anlagmalarinin firma Olgegine gore biyiikten kiigiige dogru ylizdesel

Buna gore kuguk-olgekli firmalar “isletme

sozlesmeleri”, “lisans ve patent satin alim1” ve “ortak girisim faaliyetleri” anlagsmalarinda 6n

plana cikarken; orta-6l¢ekli firmalar ise “anahtar teslim projeler” ve “miihendislik hizmetleri

satin alinmas1” anlagmalarinda 6n plana ¢ikmaktadir. “Lisans anlasmalarinda” ise daha gok

blylk-olgekli firmalar 6n plana ¢ikmaktadir. Teknoloji transferi agisindan en 6nemli anlagma

tirlerinden biri olan “know-how anlagmalar1” ise her (¢ 6l¢ek firma agisindan en son sirada

yer almaktadir.
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Sekil 2.9: Teknoloji Anlasmalar1 Dagilimi (%)
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Not: Firmalarin yapmis olduklari teknoloji anlasmalarinin dagilimi, tiim firmalara gére en
yiiksekten en kiigiige gore siralanmistir.
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2.7.5. Teknolojilerin Kaynaklari

Konya imalat sanayisinde faaliyet gosteren firmalarin elde etmis olduklar1 veya kullandiklar
teknolojilerin kaynaklar1 yizdesel olarak Tablo 2.14°te yer almaktadir. Firmalarin teknoloji
kaynaklarimin dagilimimi tiim firmalar ag¢isindan inceledigimizde, firmalarin teknolojileri
%71,54 ile en ¢ok yurti¢i miisterilerinden temin ettikleri saptanmigtir. Bunu sirasi ile %55 ile
“yurtici tedarikei firmalar”, %43,85 ile “yurtdist miisteriler” izlemektedir. Firmalarin teknoloji
kaynaklar1 arasinda en az yiizdelik dilime sahip olan payin ise %10’luk bir dilimle “yurtici
universitelere” ait oldugu gortilmektedir. Tabloya baktigimizda, kiiciik-, orta- ve blyuk-
olgekli firmalarin teknolojiyi temin etmede en ¢ok kullandigr ilk iki 6nemli kaynagin “yurtici
miisteriler” ve “yurtici tedarikgiler” oldugu, en az yararlandiklar1 kaynagin ise “liniversiteler”

oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 2.14: Firmalarin Elde Ettigi ve/veya Kullandig1 Teknolojilerin Kaynaklar: (%)

Kuacuk Orta Buyuk Tum

Olcekli Olcekli Olcekli Firmalar

n % n % n % n %

Yurti¢i miigteriler 124 70,45 46 73,02 16 76,19 186 71,54
Yurtici tedarikci firmalar 92 52,27 41 65,08 10 47,62 143 55,00
Yurtdis1 misteriler 79 4489 27 42,86 8 38,10 114 43,85
Yurtdis1 tedarik¢i firmalar 56 31,82 19 30,16 5 2381 80 30,77
Ozel mithendislik ve danismanlik sirketleri 38 2159 16 2540 4 19,05 58 22,31
Bagli olunan ana firma 21 11,93 5 7,94 3 14,29 29 11,15
Yurtici Universiteler 19 1080 4 6,35 3 14,29 26 10,00

Toplam 176 63 21 260

Sekil 2.10 firma olgeklerine gore firmalarin kullandiklari teknoloji kaynaklarinin
yiizdesel dagilimini biiylikten kiictige dogru gostermektedir. Firma olgeklerinin kullanmis
oldugu teknoloji kaynaklarmin biiyiikten kiiclige dogru siralanisi, yurtici miisteriler, yurtici
tedarik¢i firmalar, yurtdisi mdsteriler, yurtdisi tedarik¢i firmalar, 6zel miihendislik ve
danismanlik sirketleri, bagli olunan ana firmalar ve son olarak yurti¢i tiniversiteler seklindedir.
Firmalarin kullanmis oldugu teknoloji kaynaklarinin dagilimlart incelendiginde ise en az %6
ila en fazla %77 oranlar1 arasinda bir dagilim gosterdigi anlasiimaktadir. Teknoloji
kaynaklarim1 firma oOlgegine gore degerlendirdigimizde, “yurtdist miisteriler” ve “yurtdis

tedarik¢i firmalardan” kiiciik-Olgekli firmalar; “yurtici tedarik¢i firmalar” ile “6zel
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miihendislik ve danismanlik sirketlerinden” orta-0l¢ekli firmalar daha fazla yararlanmaktadir.
Bilyuk-0Olcekli firmalar ise “yurtigi miisteriler”, “bagli olunan ana firma” ve “yurtigi

iiniversitelerden” daha fazla yararlanmaktadir.

Sekil 2.10: Firmalarin Kullandig1 Teknolojilerin Kaynaklar1 (%)
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Not: Teknoloji kaynaklari tiim firmalara gore en yiiksekten en kiiglige gore siralanmaistir.

2.7.6. Sanayi Standartlar Sertifikalar

Tablo 2.15 firmalarin 6lgege gore sahip olduklari sanayi standartlar1 sertifikalarini yuzdesel
(%) olarak gostermektedir. Sonuglar tiim firmalar agisindan degerlendirildiginde en fazla
sahip olunan sertifika ISO 9001 (ylizde 48,85) olmaktadir. Bunu sirasiyla TSE (29,62), CE
(26,15) kalite kontrol (15,77), ISO/TS 16949 (12,69), toplam kalite yonetimi (8,85), ISO
14001 (8,08), ISO 9002 (6,15) 1SO 18000 (4,62), I1SO 14000 (4,62), SA8000 (4,23), QS 9000
(3,85) sertifikalar1 izlemektedir.

Firmalarin 6l¢ege gore sahip olduklari sanayi standartlar: sertifikalarinin dagilimi (%)
en yuksekten en kiiciige Sekil 2.11°de gosterilmektedir. Firmalar oOlgeklerine gore
incelendiginde, biiyiik-6l¢ekli firmalarin en fazla sahip olduklari sertifikalar sirasiyla ISO
9001 (yuzde 71,43), TSE (28,57), CE (23,81) ve kalite kontrol birimi (19,05) olmaktadir.
Ayrica kiiclik- ve orta-olgekli firmalar ile karsilastirildiginda, 1ISO9001 (71,43), ISO9002
(9,52) ve ISO18000 (4,62) sertifikalar1 en fazla biiyiik-6l¢ekli firmalar tarafindan sahip
olunmaktadir. Orta-0lcekli firmalar ise en fazla 1SO 9001 (52,38) ve en az 1SO 18000, SA
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8000, QS 9000 (4,76) sertifikalarina sahip olmaktadirlar. Kiigiik-6lgekli firmalarin ise en fazla
ISO 9001 (44,89) ve en az QS 9000 (3,41) sertifikalarina sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 2.15: Firma Olgegine Gore Sanayi Standartlar Sertifikalar (%6)

Kiicik Olgekli Orta 6lgekli Buyiik Olgekli Tum Firmalar

n % n % n % n %
1SO 9001 79 44,89 33 52,38 15 71,43 127 48,85
TSE 55 31,25 16 25,40 6 28,57 77 29,62
CE 44 25,00 19 30,16 5 2381 68 26,15
Kalite Kontrol Birimi 25 14,20 12 19,05 4 19,05 41 15,77
ISO/TS 16949 20 11,36 12 19,05 1 476 33 12,69
Toplam Kalite Ydnetimi 19 10,80 4 6,35 0 0 23 8,85
ISO 14001 14 795 6 9,52 1 476 21 8,08
1SO 9002 10 5,68 4 6,35 2 952 16 6,15
ISO 18000 7 398 3 476 2 952 12 4,62
I1SO 14000 7 398 4 6,35 1 476 12 4,62
SAB8000 Belgesi 7 3,98 3 4,76 1 476 11 4,23
QS 9000 6 341 3 4,76 1 476 10 3,85

Not: Firmalarm sahip olduklar1 sanayi standartlar1 sertifikalar1 oranlari, tim
firmalara gore en yiiksekten en kii¢lige yiizde olarak siralanmistir.

Sekil 2.11: Firma Olgegine Gore Sanayi Standartlar Sertifikalar1 Dagilhim (%)
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Not: Firmalarin sahip olduklari sanayi standartlari sertifikalari oranlari, tim firmalara gére
en yiiksekten en kiiglige yiizde olarak siralanmustir.
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2.7.7. Teknolojik Yapiin Gelismesinin Oniindeki Engeller

Firmalarin teknolojik alt yapisinin gelismesinin oniindeki engellerin dagilimi Tablo 2.16’da
gosterilmektedir. Firmalarin cevaplarina gore, “kalifiye insan kaynaginin yetersiz olmasi1”
(ylzde 56,15) faktorl teknolojik yapmin gelismesi ontindeki en 6nemli engel olarak
gorilmektedir. Bu faktori “finansal kaynaklarin kisitli olmasi” (49,62) izlemektedir. “Yabanci
firmalarin bilgi ve teknoloji transferindeki isteksizligi” (21,15) ise en son sirada yer

almaktadir.

Tablo 2.16: Teknolojik Yapinin Gelismesinin Oniindeki Engeller (%)

Kuguk Olgekli  Orta Olgekli Buyuk Olgekli  Tum Firmalar

n % n % n % n %

Yetismis kalifiye insan kaynaginin yetersiz olmasi 99 56,25 34 5397 13 61,90 146 56,15

Finansal kaynaklarin kisith olmasi 89 50,57 30 47,62 10 47,62 129 49,62

Ihtiyac duyulan teknolojilerin erisilebilir olmamasi 52 29,55 18 28,57 9 42,86 79 30,38

Ar-Ge faaliyetlerinde bulunmamak 52 29,55 15 2381 6 2857 73 28,08

Teknolojisi yiiksek firmalar ile ¢alismiyor olmak 42 23,86 19 30,16 6 28,57 67 25,77

Yabanc1 firmalarin bilgi ve teknoloji transferindeki 41 23,30 10 15,87 4 19,05 55 21,15
isteksizligi

Toplam 176 63 21 260

Teknolojik yapmin gelismesinin 6niindeki engellerin firma dlgegine gore dagilimi
Sekil 2.12°de gosterilmistir. Her ii¢ 6lgege gore “yetismis kalifiye insan kaynaginin yetersiz
olmas1” faktorii birinci sirada engel olarak goriiliirken, “yabanci firmalarin bilgi ve teknoloji
transferindeki isteksizligi” faktorii ise en son sirada engel olarak goriilmektedir. Biiytik-
olgekli firmalar “kalifiye insan kaynaginin yetersiz olmas1” ve “Ihtiya¢ duyulan teknolojilerin
erisilebilir olmamas1” faktorlerine, orta- ve kiiglk-0lcekli firmalara kiyasla, daha fazla 6nem
atfetmektedirler. Kuglk-olgekli firmalar “finansal kaynaklarin kisitli olmasi”, “Ar-Ge
faaliyetlerinde bulunmamak” ve “yabanci firmalarin bilgi ve teknoloji transferindeki
isteksizligi” faktorlerini en ciddi engel olarak gorirken, orta-6l¢ekli firmalar “teknolojisi

yiiksek firmalar ile ¢aligmiyor olmak™ faktoriinii daha ciddi bir engel olarak gormektedirler.
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Sekil 2.12: Teknolojik Yapinin Gelismesini Olumsuz Etkileyen
Faktorlerin Dagilim (%)
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olmamasi kisith olmasi erisilebilir bulunmamak  ¢alismiyor olmamiz  transferindeki
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Not: Firmalarin teknolojik yapilariin gelismesini engelleyen faktorler, tiim firmalara gore
en yiiksekten en kiiclige gore siralanmugtir.

2.7.8. Firmalarin Performans Gostergeleri

Firmalardan son 3 yil igin sekiz faktore iliskin gostermis olduklar1 performansi (1-oldukca
azaldi ve 5-¢cok artt1 olmak {izere) 1 ve 5 arasinda puanlamalari istenmistir. Firmalarin tiretim
yeteneklerinde gelisme ve/veya iyilesme performanslari Tablo 2.17°de verilmistir. Firmalarin
yaptiklar1 puanlamaya gore, “lretim sireci iyilestirme ve/veya Uretim sorunlarimi ¢dzebilme
kabiliyeti” (ortalama 3,90) en yiiksek, “lretimde hata orani1” (3,06) ise en diisiik ortalamaya
sahiptir. Sonuglar tiim firmalar agisindan degerlendirildiginde firmalarin performanslarinin

diisiik oldugu soylenebilir.

Firmalarin iiretim yeteneklerine iligskin performanslarinin firma dlgegine gore dagilimi
Sekil 2.13’te verilmektedir. Olgege gore degerlendirdigimizde, kiigiik-6lcekli firmalar igin
“liretim stireci 1yilestirme ve/veya tiretim sorunlarii ¢ozebilme kabiliyeti” (3,88) en yiiksek;
orta-6lgekli firmalar i¢in “Uriine iliskin miihendislik kabiliyeti” (4,13) en yiiksek; blyuk-
Olgekli firmalar icin ise “iriine iliskin miihendislik kabiliyeti” (3,88) en yliksek degerleri
almaktadir. “Uretimde hata oran1” ise her ii¢ dlgekli firma iginde en diisiik ortalamaya sahip

olup en son sirada yer almaktadir.
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Tablo 2.17: Firmalarin Uretim Yetenekleri Performanslari (son 3 yil igin)

Kugik Olgekli Orta Olgekli  Biyiik Olgekli  Tum Firmalar

n Ort. n Ort n Ort. n Ort.
Uretim Siireci lyilestirme ve/veya 153 3,88 52 4,00 20 3,85 225 3,90
Uretim Sorunlarini Cézebilme Kabiliyeti
Verimlilik 160 3,84 59 4,00 20 3,60 239 3,86
Uriine Iliskin Miihendislik Kabiliyeti 146 3,58 52 4,13 17 3,88 215 3,73
Tasarim Kabiliyeti 143 3,60 55 4,09 19 3,63 217 3,73
fhracat Performansi 126 3,66 50 3,94 18 3,56 194 3,72
Kalite Kontrol Yontemlerinde Iyilesme 155 3,73 55 3,69 20 3,70 230 3,72
Karhilik 150 3,19 58 3,48 18 3,28 226 3,27
Uretimde Hata Oran1 153 3,04 52 3,04 19 3,26 224 3,06

Not: Firmalarin iiretim yeteneklerine iligskin ¢esitli alanlarda son 3 yilda nasil bir gelisme
ve/veya iyilesme saglandigimi gostermektedir (1-Oldukga azaldi, 2-Azaldi, 3-Ne azaldi ne
artt1, 4-Artti, 5—Cok artt1).

Sekil 2.13: Firmalarin Uretim Yetenekleri Performanslar1 Dagilimi (son 3 y1l igin)

m Kiigiik Olgekli m Orta Olgekli m Biiyiik Olgekli

Uretim Siireci Verimlilik Uriine iliskin Tasarim ihracat Kalite Kontrol Karhilik Uretimde Hata
iyilestirme Miihendislik Kabiliyeti Performansi  Yontemlerinde Orani
ve/veya Uretim Kabiliyeti iyilesme
Sorunlarini
Cozebilme
Kabiliyeti

Not: Firmalarim Gretim yeteneklerine iliskin gelisme ve/veya lyilesme, tim firmalara gore
en yiiksekten en kii¢tige gore siralanmugtir.
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2.8. Tasarim Yetenekleri

Firmalarin sektordeki diger firmalar ile kiyaslandiginda Grlinlerini tasarlamada kendilerini ne
kadar yetenekli gordiikleri en diisiik 1 (tasarim miisteriler tarafindan belirleniyor olmasi) ve
en yiksek 4 (tasarimin tamamen firma tarafindan belirleniyor olmasi) olarak belirlenmistir.
Firmalarin iiriinlere iliskin tasarim yetenek diizeylerinin firma Ol¢eklerine gore dagilimlar
Tablo 2.18’de gosterilmektedir. Bir (1) numarali deger (tasarimin miisteriler tarafindan
belirleniyor olmasi) Uriin tasarimlart konusunda firmalarin yeteneklerinin zayif oldugunu
gosterirken, dort (4) numarali deger (tasarimin tamamen firma tarafindan yapilmasi) tasarim
konusunda firmalarin yetenek diizeylerinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bir diger ifade
ile birden dorde dogru gidildikge firmalarin tasarim yetenekleri artmaktadir. Bulgular tim
firmalar agisindan degerlendirildiginde, en yiiksek pay %48,85 ile tasarimin bliyiuk oranda
firmalar tarafindan yapilmakta oldugudur. Bunu sirasiyla %48,08 ile tasarimin miisteri ile
ortak yapilmasi, %38,08 ile tasarimin tamamen firma tarafindan yapilmasi ve son sirada
%36,54 ile tasarimin misteriler tarafindan yapilmas: izlemektedir. Bulgular
degerlendirdigimizde firmalarin {riinlere iliskin tasarim konusundaki teknolojik yetenek

diizeylerinin orta ve/veya orta-iist seviyede yogunlagtigini syleyebiliriz.

Tablo 2.18: Firmalarin Uriine Iliskin Tasarim Yetenekleri (%)

Kuguk Orta Buyuk Tum

Olgekli Olgekli Olgekli Firmalar

n % n % n % n %

1-Tasarim miisteriler tarafindan belirleniyor 72 4091 17 26,98 6 28,57 95 36,54
2-Tasarimi miisteri ile ortak yapabiliyoruz 88 50,00 25 39,68 12 57,14 125 48,08
3-Tasarim biiyiik oranda tarafimizdan yapilmaktadir 83 47,16 36 57,14 8 38,10 127 48,85
4-Tasarim1 tamamen kendimiz yapryoruz 63 3580 26 41,27 10 47,62 99 38,08

Toplam 176 63 21 260

Not: Firmalarin iiretilen tirlinlere iligkin tasarim yetenekleri en diisiik 1 (tasarim miisteriler
tarafindan belirleniyor) ve en yiiksek 4 (tasarim tamamen firma tarafindan belirleniyor)
olmak iizere 1 ile 4 arasinda belirlenmistir.

Sekil 2.14 firma Olcegine gore firmalarin tasarim yeteneklerinin dagilimim
gostermektedir. Firma Glgegine gore yetenek diizeylerini degerlendirdigimizde; bir numarali
faktorde %41 ile kicuk-Olcekli firmalar, ikinci faktorde %57 ile blylk-olgekli firmalar,
uclincu faktorde %57 ile orta-Olcekli firmalar, dordincli faktorde %47 ile buyuk-0lcekli

firmalar cogunlukta olmaktadir. Ozellikle en yiiksek tasarim yetenegini gosteren dort numarali
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faktore iliskin dagilim incelendiginde, tasarim yetenegi ile firma olgegi arasinda pozitif bir

iliski oldugu goriilmektedir.

Sekil 2.14: Firmalarin Uriine liskin Tasarim Yetenekleri Dagilimi (%)
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Not: Firmalarin tasarim yetenekleri 1-En diisiik ve 4-En yiiksek seklinde siralanmistir.

2.9. Firmalarin Ar-Ge Faaliyetleri

Bu boliimde firmalarin Ar-Ge faaliyetlerine iliskin bulgular sunulacaktir.

2.9.1. Ar-Ge Faaliyetleri ve Ar-Ge Bolumu Bulunan Firmalar

Ar-Ge faaliyetleri yapan ve ayr1 bir Ar-Ge bdliimii bulunan firmalarin dagilimi Tablo 2.19°da
verilmektedir. Bulgular tiim firmalar agisindan incelendiginde, firmalarin yaklasik %57’si
(148 adet) Ar-Ge faaliyetleri gerceklestirmektedir. Ayrica Ar-Ge faaliyetlerinde bulunan
firmalarin %28’inde (73 adet) ayr1 bir Ar-Ge boliimii bulunmaktadir.

Tablo 2.19: Ar-Ge Faaliyetleri ve Ar-Ge Bolimu Bulunan Firmalar (%)

Kucuk Orta Buyuk Tum

Olgekli Olgekli Olgekli Firmalar

n % n % n % n %

Ar-Ge faaliyetinde bulunan firmalar 99 56,3 39 619 10 476 148 56,9

Ar-Ge boltimi olan firmalar 46 26,1 22 349 5 23,8 73 28,1
Toplam 176 63 21 260
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Ar-Ge faaliyetlerinde bulunan firmalarin firma olgegine gore dagilimi Sekil 2.15°te
gosterilmektedir. Orta-6lgekli firmalarin %62’si, kii¢iik-6l¢ekli firmalarin %56’s1 ve biiyiik-
Olgekli firmalarin yaklasik %48’ Ar-Ge faaliyetlerinde bulunmaktadir. BlyUk- ve Kuguk-
Olgekli firmalarla kiyaslandiginda, orta-6l¢ekli firmalarin Ar-Ge faaliyetleri ile daha fazla

ilgilendikleri gorilmektedir.

Sekil 2.15: Ar-Ge Faaliyetlerinde Bulunan ve Ar-Ge Boliimii Olan Firmalarin Dagilimi (%)
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Ayr1 bir Ar-Ge boliimii bulunan firmalarin firma dlgegine gore dagilimi Sekil 2.15°te
gosterilmektedir. Orta-6lgekli firmalarin %35°1, kiiglik-6l¢ekli firmalarin %26’s1 ve biiyiik-
Olgekli firmalarin yaklagik %24’ ayri bir Ar-Ge bolimune sahip gozikmektedir. Buyik- ve
kiicuk-olgekli firmalarla kiyaslandiginda, orta-6l¢ekli firmalarin ayr1 bir Ar-Ge bolimine

sahip olma oranlarinin daha yiiksek olduklar1 goriilmektedir.

Yukarda analiz edilen Ar-Ge faaliyetlerine iliski bulgular Tiirkiye ortalamalar ile
kiyaslandiginda, Konya imalat sanayinde faaliyet gosteren firmalarin Ar-Ge faaliyetlerinde
bulunma oranlarmin bu kadar yiiksek olmasi siliphe ile yaklagilmasi gereken bir durumdur.
Orneklemimizde yer alan firmalarin KOBI niteliginde firmalar olmasi nedeniyle gerek
Tiirkiye gerekse Diinya ortalamalart ile kiyaslandiginda, bu firmalarin bu kadar yiiksek oranda
Ar-Ge faaliyetinde bulunmasi pek gercekei degildir. Bu oranlarin bu kadar ytiksek olmasinin
olasi bir nedeni firmalarin Ar-Ge tanimini tam olarak bilmemeleri, {iretim ve {iretim siirecine
iliskin yapmis olduklar1 her tirlii arastirma ve iyilestirmeyi Ar-Ge olarak

siniflandirmalarindan kaynaklanabilir.
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2.9.2. Firmalarin Ar-Ge Elemani ve Ar-Ge Harcamalar

Firmalarin, Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda 2017 yilina iliskin istatistiki degerlerine Tablo
2.20’de yer verilmistir. Tablo 2.20 firmalarin Ar-Ge elemani, Ar-Ge harcamalar1 ve Ar-Ge
harcamalarinin toplam satislardaki ortalama paylarimi géstermektedir. Bulgular tiim firmalar
acisindan incelendiginde, Ar-Ge elemani sayisi ortalama 4,74 kisi olarak saptanmistir.
Ortalama Ar-Ge harcamalar1 257,214 TL ve Ar-Ge harcamalarinin toplam satiglardaki pay1
ortalama %14,41 olarak bulunmustur. Firmalarin ortalama Ar-Ge eleman sayisi, Ar-Ge
harcamalar1 ve Ar-Ge harcamalarinin toplam satiglardaki pay: sirasiyla Sekil 2.16, 2.17 ve

2.18’de verilmektedir.

Tablo 2.20: Ar-Ge istatistikleri

Kuguk Olgekli  Orta Olgekli  Bilyiik Olgekli  Tim Firmalar

n Ort. n Ort. n Ort. n Ort.
Ar-Ge Elemani (kisi) 101 2,36 42 6,33 16 15,63 159 474
Ar-Ge Harcamalar1 (TL) 52 205148 15 296666 8 521667 75 257214

Ar-Ge Harcamalarinin Toplam Satiglarda Pay1 (%) 55 17,31 20 9,2 8 747 83 14,41

2.9.2.1. Ar-Ge Elemani Sayisi

Sekil 2.16 firma olgegine gore ortalama Ar-Ge elemani sayisin1 gostermektedir. Buna gore
blylk-o6lcekli firmalar ortalama on alt1 (16), orta-6lcekli firmalar ortalama alt1 (6) ve klgik
Olgekli firmalar ise ortalama iki (2) Ar-Ge elemani ¢alistirmaktadir. Biiyiik-6lcekli firmalar
klglk-6l¢ekli firmalarin yedi (7) kati, orta-6lgekli firmalarin ise iki buguk (2,5) kat1 daha fazla
Ar-Ge elemani ¢alistirmaktadir. Firma 6lcegi ile calistirilan Ar-Ge elemani sayisi arasinda

dogrusal bir iliski s6z konusudur.

Sekil 2.16: Ortalama Ar-Ge Elemam Sayisi
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2.9.2.2. Ar-Ge Harcamalar

Firma 6lgegine gore ortalama Ar-Ge harcamalar1 Sekil 2.17°de gosterilmektedir. Buna gore
blylk-o6lgekli firmalar 2017 yilinda ortalama 521,667 TL, orta-6lgekli firmalar ortalama
300,000 TL ve kuglk-o6lcekli firmalar ise ortalama 205,000 TL Ar-Ge harcamasi yapmistir.
Blyuk-6lcekli firmalar kiglk-olgekli firmalarin 2,5 kati, orta-6l¢ekli firmalarin ise 1,7 kati
daha fazla Ar-Ge harcamasi yapmaktadir. Firma 0l¢egi ile Ar-Ge harcamalar1 arasinda

dogrusal bir iliski s6z konusudur.

Sekil 2.17: Ortalama Ar-Ge Harcamalar (TL)
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2.9.2.3. Ar-Ge Harcamalarmin Toplam Satislarda Pay1

Sekil 2.18 firma oOlgegine gore Ar-Ge harcamalarinin toplam satislardaki payini
gostermektedir. Buna gore Ar-Ge harcamalarmin toplam satislarda payr kucuk-olgekli
firmalarda %17, orta-6lgekli firmalarda %9 ve buyuk-0lcekli firmalarda %7,47 olmaktadir.
Bu oranlar gerek Tiirkiye gerekse diinya ortalamalari agisindan oldukca yiiksek olup kusku ile
yaklagilmalidir. Burada ankete katilan firmalarin Ar-Ge’den tam olarak ne anladiklar1 ¢ok
onem arz etmektedir. Oranlarin bu kadar yiliksek cikmasinin bir nedeni olarak bizim
yorumumuz, firmalarin {iriin gelistirme, iiriin siireci iyilestirme vb. faaliyetlere iliskin hemen
her seyi Ar-Ge kapsaminda degerlendirmis olabilmeleridir. Bir diger bulgu firma 6lgegi ile
Ar-Ge harcamalarinin toplam satislardaki pay1 arasinda negatif bir iliski s6z konusu
oldugudur. Bunun bir nedeni kiglk- ve orta-dlgekli firmalarin toplam satislarinin blyuk-

Olcekli firmalara kiyasla oldukga diisiik olmasidir.
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Sekil 2.18: Ar-Ge Harcamalarinin Toplam Satislarda Pay (%)
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2.9.3. Ar-Ge Faaliyetleri I¢cin Destek Alinan Kuruluslar

Firmalarin Ar-Ge faaliyetlerinde destek aldiklar1 ana kuruluslarin dagilimi1 6nem sirasina gore
Tablo 2.21°de verilmektedir. Ar-Ge igin destek alinan ana kuruluslar inceledigimizde, %41,5
ile yurti¢i resmi kuruluslar birinci sirada, %18 ile yurtici Universiteler ikinci sirada ve %6,5

ile yurtdisi kuruluslar son sirada gelmektedir.

Tablo 2.21: Ar-Ge Faaliyetlerinde Destek Alinan Ana Kuruluslar (%)

Kugik Olgekli  Orta Olgekli  Buyiik Olgekli  Tim Firmalar

n % n % n % n %

Yurti¢i resmi kuruluglar* 71 40,3 28 444 9 429 108 415

Yurtici Universiteler 29 16,5 13 20,6 4 19,0 46 17,7

Yurtdig1 kuruluglar** 12 6,8 5 79 0 0,0 17 6,5
Toplam 176 63 21 260

* Bakanliklar, TUBITAK, KOSGEB, MEVKA, KSO, KTO, TEYDEB vb.
** Avrupa Birligi

Ar-Ge faaliyetlerinde destek alinan ana kuruluslarin firma 6lgegine gore dagilimi Sekil
2.19°da gosterilmektedir. Orta-6lgekli firmalar, buyik- ve kicuk-6lcekli firmalarla
kiyaslandiginda, yurti¢i kuruluslardan, yurtigi liniversitelerden ve yurtdisi kaynaklardan daha
fazla oranda destek almaktadirlar. Bu bulgular orta-6lgekli firmalarin Ar-Ge faaliyetleri ile
yakindan ilgilendiklerini ve hemen her kurumdan destek alma konusunda daha istekli

olduklarini1 géstermektedir.
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Sekil 2.19: Ar-Ge Faaliyetlerinde Destek Alinan Ana Kuruluslarin Dagilim (%)
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Ar-Ge faaliyetlerinde firmalarin destek aldiklart kurumlarin dagilimi Tablo 2.22°de
verilmektedir. Tiim firmalar agisindan destek alinan kurumlarin dagilimina baktigimizda, %40
ile KOSGEB birinci sirada gelmekte, bunu sirastyla TUBITAK (%22), 6zel miihendislik ve
danismanlik girketleri (%15), yurti¢i firmalar (%11), MEVKA (%8), bakanliklar (%4,6),
Avrupa Birligi (%4) ve son olarak ise yurtdis1 firmalar (%4) izlemektedir.

Tablo 2.22: Ar-Ge Faaliyetleri icin Destek Aliman Kurumlar

Kugik Olgekli  Orta Olgekli  Biiyiik Olgekli  Tum Firmalar

n % n % n % n %
KOSGEB 70 39,77 24 38,10 10 47,62 104 40,00
TUBITAK 39 22,16 15 2381 5 2381 59 22,69
Ozel Miihendislik ve Danismanlik Sirketleri 26 14,77 9 14,29 4 19,05 39 15,00
Yurtigi Firmalar 19 10,80 7 1111 2 9,52 28 10,77
MEVKA 15 8,552 4 6,35 2 9,52 21 8,08
Bakanliklar 8 4,55 4 6,35 0 0,00 12 4,62
Avrupa Birligi 8 4,55 3 476 0 0,00 11 4,23
Yurtdis1 Firmalar 8 4,55 2 3,17 1 4,76 11 4,23

Toplam 176 63 21 260
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Firmalarin Ar-Ge faaliyetleri sirasinda destek aldiklar1 kurumlarin firma dlgegine gore
detayl1 dagilim1 Sekil 2.20°de gosterilmektedir. Firma dlgeklerinin yilizdesel dagilimlari en az
%3 ila en fazla %45 arasinda dagilim gostermektedir. Buna gore bulyuk-0lcekli firmalar
KOSGEB, 6zel miihendislik ve danmismanlik sirketlerinden daha fazla destek almaktadirlar.
Firmalarin destek aldigi kuruluslarin dagilimlarina baktigimizda en yiiksek yiizdesel payin
KOSGEB’e ait oldugu (%40), en diisiik yiizde payin ise yurtdisi firmalar oldugu (%4,23)
gorulmektedir. Ayrica biiyiik-6l¢ekli firmalarin Avrupa Birligi ve Bakanliklardan hig destek

almadiklar1 saptanmistir.

Sekil 2.20: Ar-Ge Faaliyetlerinde Destek Alinan Kurumlarin Dagilim (%)
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2.10. Yenilik Faaliyetleri

Firmalar tarafindan son ii¢ yilda gergeklestirilen yenilik faaliyetleri dagilimi Tablo 2.23’de
gosterilmektedir. Bulgular tiim firmalar acisindan degerlendirildiginde, ilk sirada %70 ile
uretim slrecine yonelik yenilik faaliyetleri gelmektedir. Bunu %58,5 ile iiriin {izerine yapilan
yenilik faaliyetleri, %40 ile hizmetler iizerine yenilik faaliyetleri ve %35 ile lojistik, dagitim

ve teslimat tizerine yenilik faaliyetleri izlemektedir.
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Tablo 2.23: Yenilik Faaliyetleri (%)

Kiguk Orta Blyuk Tim

Olgekli Olgekli Olgekli Firmalar

n % n % n % n %

Uretim stirecine yonelik yeni yontem(ler) 122 69,3 45 714 15 714 182 700

Yeni veya 6nemli 6l¢tide gelistirilen tirtin(ler) 97 551 40 63,5 15 714 152 58,5

Yeni veya 6nemli 6lgiide gelistirilen hizmet(ler) 68 38,6 27 429 9 429 104 400

Yeni veya 6nemli 6lgiide gelistirilen lojistik, 60 341 22 349 9 429 91 350
dagitim ve teslimat yontemleri

Toplam 176 63 21 260

Firmalarin son 3 y1l i¢erisinde gergeklestirdikleri yenilik faaliyetlerinin firma 6l¢egine
gore dagilimi Sekil 2.21°de gosterilmektedir. Bulgulara gore, iiretim siireci ilizerine yenilik
faaliyetleri her ii¢ firma 6l¢egine gore birinci sirada gelmektedir. Biiyiik-6lgekli firmalar, orta-
ve kiguk-olgekli firmalara kiyasla, {iriin ve lojistik iizerine yenilik faaliyetlerine daha fazla
onem gostermektedir. Ayrica, biiyiik- ve orta-6lgekli firmalara kiyasla, kiiglik-6lcekli firmalar

uriin ve hizmetler Gizerine yenilik faaliyetlerine daha az ilgi gdstermektedir.

Sekil 2.21: Yenilik Faaliyetleri Dagilimi (%)
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2.11. Alinan Patent Sayisi

Firmalar tarafindan alinan patent sayilar1 Tablo 2.24’te gOsterilmektedir. Veriler
incelendiginde sadece 64 firma (%25) tarafindan alinmig toplam 239 adet patent oldugu
saptanmistir (firma bagina ortalama 3.73). Bu istatistik érneklemde yer alan (260) her dort
firmadan birinin en az bir adet patent sahibi oldugunu gostermektedir. Alinan patentlerin firma
Olgegine gore dagilimini inceledigimizde; 31 adet patentin 7 adet biyuk-6lcekli (ortalama 4.43
adet), 76 adet patentin 18 adet orta-Olcekli (ortalama 4.22 adet) ve 132 adet patentin 39 adet
kicuk-olcekli (ortalama 3.38 adet) firma tarafindan alinmis oldugu goriilmektedir. Firma
Olgegi ve ortalama alinan patent sayilarina iliskin veriler, firma 6lgegi ile patent arasinda
pozitif bir iliski oldugunu agik¢a ortaya koymaktadir. Tablo incelendiginde 6rneklemimizde
yer alan firmalarin genelde bir (%8,55) ve iki (%5,77) adet patente sahip olduklar
gorulmektedir. On bir (11) ve {istii patente sahip firma sayis1 sadece bes (5) adettir.

Tablo 2.24: Alinan Patent Sayisi

Kugik Olgekli  Orta Olgekli Buyik Olgekli  Tim Firmalar

Alnan Patent Sayis1 n % n % n % n %
1 16 9,09 5 7,94 2 952 23 885
2 8 455 4 6,35 3 1429 15 577
3 5 284 2 3,17 0 0,00 7 2,69
4-5 arasi 3 1,70 2 3,17 0 0,00 5 1,92
6-10 Arasi 5 284 3 4,76 1 476 9 346
11-20 Arasi 2 114 2 3,17 1 476 5 192
Toplam 176 63 21 260

Alman patentlerin firma 6lgegine gore dagilimi Sekil 2.22°de verilmistir. Buna gore
sadece bir adet patente sahip firmalar incelendiginde, her ii¢ 6lcek tiiriinde de firmalarin asagi
yukart esit dagildiklar1 goriilmektedir. Ancak sahip olunan patent sayisi arttikca orta- ve
blylk-olgekli firmalar 6n plana ¢ikmaktadir. Klgik-6lgekli firmalarin 16 adeti (%9,09) bir
adet patente sahipken, sadece 2 tanesi (%1) on bir ve Ustl patente sahip gozikmektedir. Orta-
Olgekli firmalarin 5 tanesi (%7,94) sadece bir adet patent alirken, 4 adeti 2 adet patent sahibi
gbzukmektedir. Bulylk-6lgekli firmalarin daha ¢ok sayida patent sahibi olduklar

gorilmektedir.
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Sekil 2.22: Alinan Patent Sayis1 Dagilimi (%)
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2.12. Bagvurulan Patent Sayisi

Firmalar tarafindan basvurulan patent sayilarina iliskin veriler Tablo 2.25’te verilmistir.
Bagvurulan patent sayilari incelendiginde 69 firma (%26,5) tarafindan yapilan toplam 301 adet
patent bagvurusu oldugu saptanmistir. Bu istatistik her dort firmadan birinin patent basvurusu
yaptigin1 gostermektedir. Yapilan 301 adet patent bagvurusundan 38 tanesi 6 adet buyuk-
6lcekli (ortalama 6,33 adet), 100 tanesi 19 adet orta-0lcekli (ortalama 5,26 adet) ve 163 tanesi
ise 44 adet kuglik-Olcekli (ortalama 3,7 adet) firma tarafindan yapilmistir. Firma dlgegi ile
bagvurulan patent sayilari arasinda pozitif bir iliski oldugu sdylenebilir. TUm firmalar icin en

yiiksek patent basvurusu %7,69 ile bir (1) adet olurken, en diisiik patent bagvurusu sayisi

%2,31 ile 11-20 adet aras1 olmaktadir.

4-5 arasi

B Orta Olgekli

6-10 Arasi

Tablo 2.25: Bagvurulan Patent Sayisi

W Biiyiik Olgekli

11-20 Arasi

Kicguk Orta Blyluk TUm

Olcekli Olcekli Olgekli Firmalar
Basvurulan Patent Sayis1 n % n % n % n %
1 16 9,09 3 4,76 1 4,76 20 7,69
2 6 341 3 4,76 1 4,76 10 3,85
3 9 511 2 3,17 0 0,00 11 4,23
4-5 arasi 7 3,98 5 7,94 3 14,29 15 5,77
6-10 Arasi 3 1,70 4 6,35 0 0,00 7 2,69
11-20 Arasi 3 1,70 2 3,17 1 4,76 6 2,31

Toplam 176 63 21 260

39



Sekil 2.23 firmalar tarafindan bagvurulan patent sayilarmin dagilimini gostermektedir.
Kuguk-0lcekli firmalardan 16’s1 (%9,09) 1 adet patent basvurusu yaparken, sadece 3 firma
(%1,7) 11-20 adet arasi patent bagvurusu yapmistir. Bu verilerden blyUk- ve orta-0lcekli
firmalarin daha ¢ok sayida patent bagvurusu yaptiklar1 goriilmektedir. 4-5 ve 10-20 aras1 patent
basvuru yapan firmalar igerisinde biiyiik-6lcekli firmalar, 6-10 aras1 patent bagvurusu yapan

firmalar arasinda da orta-6lgekli firmalar daha ¢ok agirliga sahiptir.

Sekil 2.23: Basvurulan Patent Sayis1 Dagilimi (%)
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2.13. Faydahh Model Sayisi

Tablo 2.26 firmalarin faydali model sayilarina iliskin bulgulari gostermektedir. Veriler
incelendiginde, 52 firma (%20) tarafindan sahip olunan toplam 196 adet faydali model oldugu
tespit edilmistir (ortalama 3,77 adet). Bu istatistik her bes firmadan birinin en az bir adet
faydali model gergeklestirdigini gostermektedir. Sahip olunan 196 adet faydali modelden 36
tanesi 6 adet blyuk-06lcekli (ortalama 6 adet), 42 tanesi 16 adet orta-Glcekli (ortalama 2,63
adet) ve 118 tanesi ise 30 adet klguk-0lcekli (ortalama 3,93 adet) firma tarafindan yapilmistir.
Tum firmalar icin en yliksek faydali model sayis1 %8,08 ile bir (1) adet olurken, en diisiik

model sayis1 %1,54 ile 4-5 adet aras1 olmaktadir.
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Tablo 2.26: Faydalh Model Sayisi

Kiguk Orta Buyuk TUm

Olgekli Olgekli Olgekli Firmalar
Faydal: Model Say1si n % n % n % n %
1 14 7,95 5 7,94 2 9,52 21 8,08
2 6 341 6 9,52 0 0,00 12 4,62
3 4 227 1 1,59 0 0,00 5 1,92
4-5 arasi 1 057 3 4,76 0 0,00 4 154
6-10 Arast 1 057 1 1,59 3 1429 5 1,92
11-20 Arasi 4 227 0 0,00 1 476 5 1,92

Toplam 176 63 21 260

Bulgular firma odl¢egine gore incelendiginde, biiyiik-Olgekli firmalarin daha fazla sayida
faydali modele sahip olduklar1 goriilmektedir. Sahip olunan faydali model sayisi arttik¢a firma
Olgegi de artmaktadir. Bu nedenle firma 6l¢egi ile sahip olunan faydali model sayisi arasinda
dogrusal bir iliski oldugu sdylenebilir. Olgege gore sahip olunan en fazla faydali model
sayilarini inceledigimizde, kicuk-6lcekli firmalar %7,9 ile bir (1) adet, orta-6lgekli firmalar
%09,52 ile iki (2) adet, buyuk-6lcekli firmalar ise %14,29 ile 6-10 aras1 faydali modele sahip

gorulmektedir.
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Sekil 2.24: Faydahh Model Sayis1 Dagilim (%)
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Firmalarin faydali model sayilarina iliskin dagilimi Sekil 2.24°te gdsterilmektedir.
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2.14. Tescilli Marka Sayisi

Firmalarin sahip olduklar1 tescilli marka sayilarma iliskin bulgular Tablo 2.27’de
gosterilmektedir. Veriler analiz edildiginde, 77 firma (%30) tarafindan alinan toplam 277 adet
(ortalama 3,6 adet) tescilli marka oldugu goriilmektedir. Buna gore her t¢ firmadan birinin en
az bir adet tescilli markasi1 oldugu anlasilmaktadir. Toplam 277 adet tescilli markadan 67
tanesi 9 adet blyuk-0lcekli (ortalama 7,44 adet), 84 tanesi 21 adet orta-6lcekli (ortalama 4
adet) ve 126 tanesi ise 47 adet kiicuk-0lcekli (ortalama 2,68 adet) firma tarafindan alinmstir.
Firma o6lgegi ile tescilli marka sayist arasinda pozitif bir iliski oldugu sdylenebilir. Tiim
firmalar i¢in en yiiksek sahip olunan tescilli marka sayis1 %11,92 ile bir (1) adet, en az sahip

olunan marka sayis1 ise %1,92 ile 11-20 adet aras1 olmaktadir.

Tablo 2.27: Tescilli Marka Sayisi
Kicuik Olgekli  Orta Olgekli  Buyiik Olgekli  Tum Firmalar

Tescilli Marka Sayisi n % n % n % n %
1 26 14,77 4 6,35 1 476 31 11,92
2 9 51 6 952 1 476 16 6,15
3 5 284 6 952 0 0,00 11 4,23
4-5 aras1 4 2,27 3 4,76 1 476 8 3,08
6-10 Aras1 1 057 0 0,00 5 2381 6 231
11-20 Aras1 2 114 2 317 1 476 5 192
Toplam 176 63 21 260

Sekil 2.25 firmalarin tescilli marka sayisinin dlgege gore dagilimimi gostermektedir.
En fazla sayida tescilli markaya sahip firmalar biytk-6lcekli, en az tescilli sayida markaya
sahip firmalar ise Kkuglk-olgekli firmalar olmaktadir. Marka sayilarin1 Olgege gore
inceledigimizde, bir (1) adet markaya sahip olanlar genelde kiiguk-olgekli firmalar, 2-3 arasi
markaya sahip olanlar orta-0lcekli firmalar, 6-10 ve 11-20 aras1 markaya sahip olan firmalar
ise buylik-olcekli firmalar olmaktadir. Sahip olunan toplam marka sayisi ile dlgek arasinda

dogrusal bir iliski s6z konusudur.
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Sekil 2.25: Tescilli Marka Sayis1 Dagilimi (%)
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2.15. Endiistriyel Tasarim

Firmalarin gergeklestirdikleri endiistriyel tasarim sayilarina iliskin bulgular Tablo 2.28°de
verilmektedir. Bulgular incelendiginde, 22 firma (%8,5) tarafindan toplam 81 adet (ortalama
3,68 adet) endiistriyel tasarim gergeklestirildigi saptanmistir. Bu veriler sektordeki firmalarin
endiistriyel tasarim faaliyetleri ile ¢ok ilgilenmediklerini ortaya koymaktadir. Sahip olunan
endiistriyel tasarimlari firma dlgegine gore inceledigimizde, 26 tanesi 2 adet buylk-0lgekli
(ortalama 13 adet), 19 tanesi 9 adet orta-6lcekli (ortalama 2,11 adet) ve 36 tanesi 11 adet
kicuk-olcekli (ortalama 3,27 adet) firma tarafindan yapilmistir. Tablo tiim firmalar agisindan

incelendiginde firmalarin genellikle 1 (%3,85) ve 2 (%1,92) adet endiistriyel tasarima sahip

olduklar1 gérulmektedir.

m Orta Olgekli  m Biiyiik Olgekli
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6-10 Arasi 11-20 Arasi

Tablo 2.28: Endiistriyel Tasarim Sayisi

Kuguk Olgekli  Orta Olgekli  Buyuk Olgekli Tum Firmalar
Endiistriyel Tasarim n % n % n % n %
1 6 341 4 6,35 0 0,00 10 3,85
2 2 1,14 3 4,76 0 0,00 5 1,92
3 2 1,14 1 159 0 0,00 3 1,15
4-5 arast 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
6-10 Arasi 0 0,00 1 159 1 4,76 2 0,77
11-20 Arasi 1 0,57 0 0,00 1 4,76 2 0,77

Toplam 176 63 21 260
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Firmalarin endiistriyel tasarim sayilarinin firma 6lgegine gore dagilimi Sekil 2.26’da
gosterilmektedir. Kugiik-6lgekli firmalar (%3,41) ¢ogunlukla bir (1) adet endiistriyel tasarima
sahipken, orta-6l¢ekli firmalar gogunlukla 1 (%6,35) ve 2 (%4,76) adet; blylk-6lgekli firmalar
ise 6 adet ve {istii tasarima sahip goriilmektedir. Biiyiik-6l¢ekli firmalarin bir tanesi 6-10 arasi
endiistriyel tasarima sahipken bir digeri ise 11-20 aras1 endiistriyel tasarima sahiptir. Sekil
2.26 incelendiginde, ti¢ (3) ve daha az sayida endiistriyel tasarima sahip olan firmalarda orta-
Olgekli firmalar 6n plana gikarken, alt1 (6) ve daha fazla sayida tasarima sahip olan firmalarda
ise blyik-6lcekli firmalar n plana ¢ikmaktadir. Buradan firma 6lgegi ile endiistriyel tasarim

faaliyetleri arasinda pozitif bir iliski kurulabilir.

Sekil 2.26: Endiistriyel Tasarim Sayis1 Dagilim (%)
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2.16. Yatirim Faaliyetleri

Firmalar tarafindan son ii¢ yilda makine-techizat alimi, yeni iriin gelistirme, teknoloji
gelistirme ve yeni teknoloji transfer etmek iizerine yapilan yatirim faaliyetlerine iliskin
dagilim Tablo 2.29°da verilmektedir. Bulgular tiim firmalar agisindan incelendiginde, makine-
techizat alimlar: izerine yapilan yatirimlar %73 ile birinci sirada gelmektedir. Bu yatirimlari
%50 ile yeni iiriin gelistirme, %47 ile teknoloji gelistirme yatirimlar: izlemektedir. Yeni
teknolojiler transfer etmek icin yapilan yatirimlar ise yaklasik %17 ile son sirada gelmektedir.
Bu bulgular Konya imalat sanayiinde faaliyet gosteren firmalarin, bilgi ve rekabet duzeylerini
artirmaya yarayacak, Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini tesvik edecek iiriin ve iiretim siirecine
iligkin uzun vadeli teknolojik yatirimlardan ziyade, dogrudan kisa donemli ve ¢ikti odakl

yatirimlart tercih ettiklerini ortaya koymaktadir.
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Tablo 2.29: Son 3 Yilda Firmalar Tarafindan Yapilan Yatirimlar (%)

Kuguk Orta Buyuk Tum

Olgekli Olgekli Olgekli Firmalar

n % n % n % n %

Makine- Techizat Alim: 131 7443 44 6984 15 7143 190 73,08
Yeni Uriin Gelistirmek 88 50,00 33 52,38 10 47,62 131 50,38
Teknoloji Geligtirmek 82 46,59 32 50,79 9 4286 123 47,31
Yeni Teknoloji Transfer Etmek 25 1420 11 17,46 8 38,10 44 16,92

Toplam 176 63 21 260

Firmalar tarafindan yapilan yatirnmlarin firma dl¢egine gore dagilimi Sekil 2.27°de
gosterilmektedir. Makine-techizat lizerine yapilan yatirimlar her ii¢ firma 6l¢eginde en az %70
(orta-dlcekli) ve en fazla %74 (kucglk-olcekli) olmak Uzere oldukca ylksek dizeyde
gergeklesmektedir. Kiigiik- ve biylk-6l¢ekli firmalara kiyasla, orta-6l¢ekli firmalar yeni trln
gelistirme Ve teknoloji gelistirme Uzerine yatirimlara daha fazla yogunlagsmaktadir. Buyuk-
Olcekli firmalar ise yeni iiriin gelistirme Ve teknoloji gelistirme lizerine yatirimlara kiigiik- ve
orta-6lcekli firmalara kiyasla daha az yogunlasmaktadir. fleri teknolojiler transfer etmek
tizerine yapilan yatirimlar: inceledigimizde ise, bilyiik-6l¢ekli firmalarin bu alanda kiiciik- ve
orta-ol¢ekli firmalara kiyasla oldukca yogun yatirimlar gerceklestirdikleri goriilmektedir.
Firma dlgegi ile teknoloji elde etmeye yonelik yatirimlar arasinda dogrusal bir iliski oldugunu
sOyleyebiliriz. Bir diger ifade ile ileri teknoloji faaliyetlerinde bulunan firmalarin ¢ogunlukla

blyuk-o6lgekli firmalar oldugu goriilmektedir.

Sekil 2.27: Son 3 Yilda Firmalar Tarafindan Yapilan Yatirnmlarin Dagilimi (%)
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2.16.1. Yatirinmlarin Finansman Kaynaklari

Firmalarin yaptiklart yatirimlarin finansman kaynaklarina iliskin dagilim Tablo 2.30 ve Sekil
2.28’de verilmektedir. Bulgular tim firmalar agisindan incelendiginde firmalarin en 6nemli
finansman kaynagi yaklasik %80 ile oz kaynaklar: olmaktadir. Bunu sirasiyla %31 ile
bankalar, %8 ile kamu kaynaklari, %3 ile diger yerel firmalar ve %1,5 ile yabanc: firmalar
izlemektedir. Yerel ve yabanci firmalardan saglanan finansman bu firmalarla yapilan ortaklik
yolu ile olmaktadir. Yatirimlarin finansmaninda AB fonlarindan sadece iki firma yararlanmis
olup (%0,77), yabanct bankalardan finansman saglayan firma ise bulunmamaktadir. Bulgular
degerlendirildiginde, Konya imalat sanayiinde faaliyet gosteren firmalarin yatirimlarinm
oncelikle oz kaynaklar: ile finanse ettikleri, 6z kaynaklarin yeterli olmadigi durumlarda da

finansman ihtiyaci nedeniyle bankalara bagvurduklar1 saptanmistir.

Tablo 2.30: Yatirinmlarin Finansmam (%)

Kiugik Olgekli Orta Olgekli Biiyiik Olgekli  Tiim Firmalar

n % n % n % n %
0Oz Kaynak 139 78,98 52 8254 15 71,43 206 79,23
Bankalar 56 31,82 19 30,16 7 3333 82 3154
Kamu Kaynaklari 16 9,09 5 7,94 0 0,00 21 8,08
Yerel Firmalar 5 284 3 476 0 0,00 8 3,08
Yabanci Firmalar 2 1,14 2 3,17 0 0,00 4 1,54
AB Fonlar 1 057 1 1,59 0 0,00 2 0,77
Yabanci Bankalar 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Toplam 176 63 21 260

Sekil 2.28: Yatirimlarin Finansman Dagilimi (%)
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Firmalarin yatirim finansmaninda kullandiklar1 kaynaklara iligkin tanimlayici
istatistikler Tablo 2.31°de verilmektedir. Tabloya gore yatirimlarin finansmaninda 6z
kaynaklarin kullanim orani ortalama %80, bankalarin kullanimi ise %38 olmaktadir. Kamu
kaynaklarmin kullanim orani ortalama %22, yerel firmalarin kullanim oran1 %17, yabanci

firmalarm kullanim orani1 %47 ve AB fonlarinm ortalama kullanim oran1 %12 olmaktadir.

Tablo 2.31: Yatirimlarin Finansman Kaynaklarina iliskin Tammlayic1 Istatistikler

n Min. Max. Oort.

) (%) (%) (%)
Oz Kaynak 206 5 100 80,39
Bankalar 82 1 100 38,60
Kamu Kaynaklari 21 5 60 22,62
Yerel Firmalar 8 2 40 17,75
Yabanci Firmalar 4 20 100 47,50
AB Fonlari 2 5 20 12,50

Bulgulardan elde ettigimiz verileri detayli inceledigimizde;

e Yatirim finansmaninda 109 adet (%42) firmanin %100 6z kaynaklarmi kullanmisg
oldugunu gérmekteyiz. Yatirim finansmaninda %5 ve %50 arast 6z kaynak kullanan
firma sayis1 45 adet iken, %51 ve %99 aras1 6z kaynak kullanan firma sayis1 ise 52
adettir.

e Finansmanda bankalar1 kullanan firmalar1 inceledigimizde, %100 banka finansmani
kullanan firma sayis1 4 adet, %50 ve %90 arasinda banka kullanan firma sayisi ise 11
adettir. Finansmanda %1-%10 aras1 banka kullanan 9 firma, %11-%20 arasi banka
kullanan 23 firma, %21-%50 aras1 banka kullanan ise 35 adet firma bulunmaktadir.

eFinansmanda kamu kaynaklarini kullanan firmalar degerlendirdigimizde, toplam 21
adet firma en az %5 en fazla %60 oraninda kamu kaynaklarini kullanmustir.

e Toplam 8 adet firmanin en az %2 en fazla %40 arasinda degisen oranlarda finansmanda
yerel firmalar1 kullanmakta oldugunu gérmekteyiz.

e Finansmanda yabanci firmalar1 kullanan toplam 4 adet firma olup, bunlarin iki tanesi
%20, digerleri ise sirasiyla %50 ve %100 yabanci firma kullanmistir.

e Finansmanda AB fonlarini kullanan toplam iki adet firma olup, bu firmalarn finansman

kullanma oranlar1 %5 ve %20 olmaktadir.
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2.17. Test ve Olclim Laboratuvari ve Disaridan Hizmet Alim

Test ve Olclim laboratuvarina sahip olan ve test ve él¢iim icin disaridan hizmet alimi yapan
firmalarin dagilimi1 Tablo 2.32’de verilmektedir. Bulgulara gore 6rneklemdeki firmalarin
higbirinde test ve 6lglim laboratuvar: bulunmamaktadir. Buna gore firmalar test ve 6l¢ciim igin
disaridan hizmet alimi yoluna gitmektedirler. Test ve Ol¢iim i¢in digsaridan hizmet alan

firmalarin oran1 yaklasik %49 olmaktadir.

Tablo 2.32: Test ve Olgiim Laboratuvari ve Hizmet Alimi (%)

Kuguk Orta Biyuk TUm

Olgekli Olgekli Olgekli Firmalar

n % n % n % n %

Test ve ol¢lim laboratuvari 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0

Test ve 6l¢lim i¢in disaridan hizmet alimi 84 47,7 30 47,6 13 61,9 127 48,8
Toplam 176 63 21 260

Test ve dlgiim igin disaridan hizmet alimi yapan firmalarin firma 6lgegine gore dagilimi
Sekil 2.29°da gosterilmektedir. Bulgulara gore buytk-olgekli firmalar %62 ile test ve dlglim
iizerine daha fazla hizmet alimi yapmaktadirlar. Kiiciik- ve orta-dlgekli firmalarda yaklasik

%47 oraninda disaridan test ve 6l¢iim hizmetleri almaktadirlar.

Sekil 2.29: Test ve Olciim i¢cin Disaridan Hizmet Al (%)
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2.18. Yatirim Tesvik Belgesi Olan Firmalar

Yatirum tesvik belgesi olan firmalarin dagilimi Tablo 2.33’te verilmektedir. Buna gdre tim

firmalar icerisinde yatirim tesvik belgesine sahip olan firmalarin orani %32 (84 firma)

olmaktadir.
Tablo 2.33: Yatirim Tesvik Belgesi Olan Firmalar (%)
Kuguk Orta Buyuk TUm
Olgekli Olgekli Olgekli Firmalar
n % n % n % n %
Yatirim Tesvik Belgesi olan firmalar 59 33,5 19 30,2 6 28,6 84 32,3
Toplam 176 63 21 260

Yatirim tegvik belgesine sahip olan firmalarin firma 6lgegine gore dagilimi Sekil 2.30°da
gosterilmektedir. Yatirnm tesvik belgesine sahip olan firmalarin orani, kuguk-olgekli
firmalarda %33,5, orta-6lcekli firmalarda %30 ve blylk-6lgekli firmalarda yaklasik %29
olmaktadir. Firma 6lgegi ile yatirim tesvik belgesine sahip olma arasinda negatif bir iligki

gorulmektedir.

Sekil 2.30: Yatirinm Tesvik Belgesine Sahip Firmalarin Dagilimi (%0)
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SONUC

Konya imalat sanayiinde 260 firma ile yliz yilize ger¢eklestirdigimiz alan aragtirmasi
sonucunda sektoriin teknolojik altyapi, ihracat, Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerine iliskin temel

bulgular asagidaki sekilde 6zetlenebilir.

Firma biiyiikligiine iliskin elde edilen bulgular Konya imalat sanayiinin kiigiik 6l¢ek
yogunluklu daha dogrusu KOBI agirlikli bir yapisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla
birlikte firma 6l¢egi arttikga Konya imalat sanayiinde faaliyet gosteren firmalarin hukuki ttzel
kisilik agisindan daha kurumsal bir yapida (A.S. gibi) faaliyet gdsterme egiliminde olduklari
gorulmektedir. Ayrica bulgular Konya imalat sanayiinde faaliyet gosteren firmalarin koklii bir
sanayi gecmisine sahip olduklarini, uzun yillar boyunca yiiksek rekabet gerektiren ve
calkantili bir ekonomide basarili bir sekilde hayatta kalmayi becerdiklerini ortaya
koymaktadir.

Elde edilen verilere gore bulyuk-olgekli firmalar kucuk- ve orta-Olgekli firmalara
kiyasla daha fazla is¢i calistirmakta ve bu durum biiyiik-6l¢ekli firmalarin Konya imalat
sanayiinde  Olcek  ekonomilerinden  (iretimdeki  potansiyelin  kullanilmasinda)

faydalandiklarin1 gostermektedir.

Firmalarin ¢ogunlugu dis piyasaya uretim yapmakta ve bu durum Konya imalat
sanayiinin ihracat yeteneklerinin yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Calismada bir diger
tespit ise firma Olgegi ve ihracat orani arasinda pozitif bir iliski olmasidir. Biiyiik-0lgekli
firmalar kuiglk- ve orta-lgekli firmalara kiyasla ¢ok daha fazla ihracat yapmaktadirlar. Ancak,
firmalarin ¢ogunlugu ihracat faaliyetlerinde bulunmasina ragmen sektorde ihracat yogunlugu
(%50 den fazla ihracat yapanlar) olduk¢a azdir. Bir baska ifade ile Konya imalat sanayiinde
faaliyet gosteren firmalarin ihracat kapasiteleri yiiksek olmakla birlikte, ihracat yogunluklar
diisiiktiir. Ozetle, Konya imalat sanayiinde agirlikli olarak dis piyasaya (ihracata) yonelik
liretim yapan firma sayis1 yeterli diizeyde degildir. Firmalar agisindan en 6nemli dig pazarlar

ise sirasiyla Avrupa Birligi tilkeleri, Orta Dogu {ilkeleri, Afrika ve Asya tilkeleridir.

Bir diger 6nemli tespit ise Konya imalat sanayiinde yabanci sermayenin olduk¢a az

olmasidir. Bununla birlikte, elde ettigimiz bulgular, yabanci sermayeli firmalarin kiiciik 6l¢ekli
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olmalarina ragmen (daha az ¢alisan ve daha az sermaye) yerli firmalara ve tiim sektore kiyasla
daha fazla satig ve ihracat yapmakta olduklarini ortaya koymaktadir. Bu durumun muhtemel
aciklamasi bu firmalarin yurtdisinda bagli olduklari ¢ok uluslu ana sirketlerin yurti¢inde

(Konya) kurulan istirakleri olmalar1 ve onlarin ihracat kanallarindan yararlanmalaridir.

Konya imalat sanayinde faaliyet gosteren firmalar iiretim yapilar1 agisindan genelde
bagimsiz olmakta ancak misteriler tarafindan talep edilmesi durumunda fason iiretimler de
yapmaktadirlar. Bu durum firmalarin iiretim yapilar1 agisindan esnek ve giiclii olduklarini

ortaya koymaktadir.

Konya imalat sanayisindeki firmalarin teknoloji yetenekleri orta-teknoloji
seviyesinde olmaktadir. Kiiclik- ve orta-6lgekli firmalar orta-teknoloji diizeyinde
yogunlasirken, biliylik-6l¢ekli firmalar yiiksek-teknoloji diizeyinde yogunlagmaktadirlar.
Ayrica bulgular firmalarin “zamaninda teslimat”, “kalite kontrol” ve “él¢gme ve analiz”
konularinda teknoloji yeteneklerinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Calismanin en énemli
bulgularindan bir digeri ise firmalarin en diislik teknolojik yetenek diizeylerinin know-how

elde etmek ve Ar-Ge faaliyetleri konularinda olmasidir.

Elde edilen bulgulara gore firmalarin performanslarini artiran en 6nemli 3 faktor
sirast ile (i) “Uriin kalitesini iyilestirmek™, (i1) “calisanlara egitim vererek yeteneklerini
artirmak”, (ii1) “tasarim faaliyetlerinde bulunmaktir”. Performans tlizerine etkisi en az olan iki
onemli faktor ise; (1) “diger firmalardan uzman insan kaynag transfer etmek” ve (ii) “yabanci
firmalardan bilgi ve teknoloji aktarimidir”. Calismanin bir diger dnemli bulgusu ise biiyiik-
Olcekli firmalarin daha nitelikli ve gelismis teknolojik faaliyetlerle ilgilenmeleri ve bu
durumun kendi teknolojik yetenek diizeylerini gelistirmeleri iizerinde ¢ok olumlu etkileri
oldugunu ortaya koymasidir. Olumsuz bulgu ise firmalarin teknoloji yeteneklerini ortaya
koyan ve teknoloji transferi agisindan en 6nemli anlagma tiirlerinden biri olan “know-how

anlagmalarr’nin sektorde nerede ise hi¢ yapilmamakta oldugudur.

Firmalarin kullandiklar1 teknolojileri temin etmede en 6nemli iki kaynak yurticinde
yerlesik miisterileri ve tedarik¢ileri olmaktadir. Teknoloji temin etmede en az ya da hig
yararlanilmayan kaynak ise ne yazik ki {lniversitelerdir. Bu durum Tiirkiye’de iiniversite-

sanayi is birliginin istenilen noktadan cok uzakta oldugunun bir gdstergesidir. Ozetle,
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teknolojiler c¢ogunlukla yurti¢ci kaynaklardan elde edilmeye c¢alisilmakta ve yurtigi

iiniversiteler ile teknolojik is birligi faaliyetleri oldukga zay1f goriinmektedir.

Arastirmanin en 6nemli tespitlerinden bir digeri ise sektérde teknolojik alt yapinin
gelismesinin 6niindeki en 6nemli engeller olarak sirasi ile in “kalifive insan kaynaginin
vetersiz olmasi” Ve “finansal kaynaklarin kisitl olmasidir”. Arastirmanin ortaya koydugu bir
diger bulgu ise “yabanci firmalarin bilgi ve teknoloji transferindeki isteksizligi” nin teknolojik
yapinin gelismesinde 6nemli bir engel olarak goriilmemesidir. Bu durum, diistliniilenin aksine,
teknolojik acidan iistiin yabanci firmalarin birlikte calistiklart yurti¢i firmalara bilgi ve
teknoloji transfer etmede sorun g¢ikarmadiklarini gostermesi acisindan 6nemlidir. Ozetle,
teknolojik yapmin gelismesinde asil sorun yurtdisi firmalarin teknoloji transfer etmemeleri
degil bu teknolojiyi Oziimseyecek ve igsellestirecek kapasitede kalifiye yetigmis insan
kaynagiin yetersiz olmasi ile finansal kaynaklarin kisitli olmasidir. Firmalarin {iretim

yeteneklerine iligkin performans gostergelerinin diisiik olmasi bu bulgular1 dogrulamaktadir.

Bulgular firmalarin {riinlere iliskin tasarim konusundaki teknolojik yetenek
dizeylerinin orta ve/veya orta-iist seviyede yogunlastigini gostermektedir. Ayrica tasarim

yetenegi ile firma Gl¢egi arasinda pozitif bir iliski oldugu goriilmektedir.

Konya imalat sanayinde Ar-Ge faaliyetlerine iliskin bulgular1 degerlendirdigimizde
su sonuglar goze ¢arpmaktadir. Sektérdeki firmalarin énemli bir kismi Ar-Ge faaliyetleri
gergeklestirmekte hatta ayri Ar-Ge boliimii olan firma sayisi oldukga yiiksektir. Ayrica, firma
Olcegi ile calistirilan Ar-Ge elemani ve Ar-Ge harcamalar1 arasinda dogrusal bir iligki s6z
konusudur. Bununla birlikte orta-6lgekli firmalarin Ar-Ge faaliyetleri ile daha yakindan
ilgilendikleri ve hemen her kurumdan destek alma konusunda daha istekli olduklari
gorulmektedir. Firmalarin Ar-Ge elemani (ortalama 4,74 kisi), Ar-Ge harcamalari (ortalama
260.000 TL) ve Ar-Ge harcamalarinin toplam satislardaki payina (ortalama %14,41) iliskin
istatistiki veriler Konya imalat sanayisinin Ar-Ge faaliyetleri acisindan oldukca iyi konumda
oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak bu bulgular Tiirkiye ortalamalar: ile kiyaslandiginda
siiphe ile yaklasilmas: gereken bir durumdur. Orneklemimizde yer alan firmalarin KOBI
niteliginde firmalar olmasi nedeniyle gerek Tiirkiye gerekse Diinya ortalamalar1 ile
kiyaslandiginda, bu verilerin bu kadar yiiksek olmasi pek ger¢ekei degildir. Bu oranlarin bu

kadar yiiksek olmasinin olas1 bir nedeni, ankete katilan firmalarin Ar-Ge tanimini tam olarak
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bilmemeleri, firmalarin {iriin gelistirme ve iiretim siirecine iliskin yapmis olduklar1 her tiirlii

aragtirma ve iyilestirme faaliyetlerini Ar-Ge kapsaminda siniflandirmis olmalaridir.

Firmalarin en 6nemli yenilik faaliyetleri iiretim siireci tizerine yapilanlar olup bunu
sirasiyla iirlin lizerine yapilan yenilik faaliyetleri ve hizmetler tizerine gergeklestirilen yenilik
faaliyetleri izlemektedir. Firmalar tarafindan alinan patent sayilari incelendiginde her dort
firmadan birinin en az bir adet patent sahibi oldugu goriilmektedir. Ayrica firma Olgegi ile
alinan patentler arasinda pozitif bir iliski s6z konusudur. Endiistriyel tasarima iliskin veriler

ise sektordeki firmalarin bu faaliyetler ile ¢ok ilgilenmediklerini ortaya koymaktadir.

Yatirnm faaliyetlerine iliski bulgular sektorde yatirimlarin yeni makine-teghizat
alimina odaklandigin1 géstermektedir. Teknoloji gelistirme ve yeni teknolojiler transfer etmek
icin yapilan yatirimlar diisiik diizeyde kalmaktadir. Bu bulgular Konya imalat sanayiinin; bilgi
ve rekabet duzeyini artiracak, Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini tesvik edecek iiriin ve tiretim
stirecine iligkin stratejik ve katma deger artirmaya yoOnelik uzun vadeli teknolojik
yatirnmlardan ziyade, kisa donemli ve ciktt odakli yatirimlari tercih ettigini ortaya
koymaktadir. Bir diger 6nemli bulgu ise yatirimlarda en 6nemli finansman kaynaginin 6z
kaynaklar olmasidir. Sektorde yatirimlarin biiyiik ¢ogunlukla 6z kaynaklar ile finanse edilmesi
ilk bakista olumlu bir durum gibi goriinse de gercekte degildir. Cilinkii 6z kaynaklarin istenilen
diizeyde olmamasi biiyiik 6l¢ekli yatirimlar i¢in kisitlayici bir etki olusturmaktadir. Firmalar
0z kaynaklart imkan verdigi 6l¢iide yatirimlar yapabilmekte ve bu durum teknolojik gelisme
onlinde bir engel olmaktadir. Bu durum Tirk imalat sanayiinde firmalarin finansman
gereksinimlerinin kargilanmasina olanak saglayan ¢esitli uygun finansal kaynaklarin yetersiz
olmasi ve gelismis bircok iilkede olduk¢a 6nem arz eden girisim (risk) sermayesi vb. finansal

fonlarin oldukca yetersiz olmasinin bir diger sonucudur.

Bulgulara gore firmalarin higbirinde test ve Ol¢lim laboratuvart bulunmamakta,
firmalar test ve 6l¢lim igin disaridan hizmet alimi yoluna gitmektedirler. Test ve Olglim
laboratuvari olmamasi, sektorde katma degeri yliksek teknolojik tiriinler gelistirmek i¢in nem
arz eden kalite kontrol, spesifikasyon testleri, Ar-Ge faaliyetleri ve iirlin gelistirme siiregleri

acisindan dnemli bir eksiklik olarak goriilmektedir.
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Ek-1: Anket Formu

-Soru Formu-
OSBAdI..cccoiiiiiii,
isletmenin Sektéri...................
(NACE Kodu).....ovviiiiiiiiian,
Teknoloji Kullanimi O 1-Dastik O 2-Orta O 3-Yuksek

Firma Profili

1-Gorlsulen Kisinin Adi Soyadi

1 Sirket Sahibi veya Ortadi

2 | Yonetim kurulu baskani veya Uyesi

2-Gorisiilen Kisinin Sirket icindeki Gorevi | 3 = G&nel Mudur veya es pozisyon

(Es pozisyonu agiklayin.............ccccccevvveevvscvesreannn.,

Genel MUdur Yrd. veya esg pozisyon

(Es pozisyonu agiklayin.............cccccevevevneecncnnnn,

Departman muduird veya es pozisyon

(Es pozisyonu agiklayin...........c.cccccevovevneecnnnnn.

3-Gorusulen kisinin egitim duzeyi

4-Firmanin Unvani

5-Firmanin Adresi

6-Firmanin Telefon Numarasi

7-Firmanin Faks Numarasi

8-Firmanin e-posta adresi
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Bolum 1: Genel Bilgi

1. Firmanizin ana imalat faaliyet alani nedir? ...

2. Firmanizin varsa yan faaliyet alani nedir?

Hayir, yan faaliyet alani yok 0
Evet, var ..., 1
(Acik olarak yaziniz.)

3. Firmanizin Uretim yapisi nasildir?

R Bagimsiz (fason Hem bagimsiz
Fason uretim 1 A 2 -
olmayan) lretim hem fason lretim
4. Firmanizin kurulus yilini belirtiniz.
Yili
5. Lutfen firmanizin 2017 yili isletme sermayesini belirtiniz
isletme Sermayesi TL
Firmanin isletme sermayesi halen kullandig1 miktar olarak anlasiimalidir.
6. Lutfen firmanizin 2017 yilina iliskin ortalama calisan sayisini belirtiniz.
2017
Beyaz Yaka (ofis calisani) Kisi
Mavi Yaka (Uretimde calisan) Kisi

7. Latfen firmanizin 2017 yilina iliskin toplam satislarini (ciro) yaklasik TL olarak belirtiniz
2017 Milyon TL

8. Lutfen firmaniz 2017 yili toplam satislarinin ylzde kaginin dis piyasaya (ihracat) yapildigini yaklasik olarak
belirtiniz

Toplam satislarda ihracatin payi %

9. Litfen firmanizin faaliyet gosterdigi baslica pazarlari belirtiniz.

Birden fazla segcenek uygun olmasi durumunda, 6nem sirasina gore siralayiniz 1>2>3>4>5
i¢ piyasa ]
Avrupa Birligi;

Orta Dogu

ABD

Afrika

Asya

Diger, (lutfen belirtiniz)

[
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

[ ]
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10. Firmanizda yabanci sermaye var ise, litfen yabanci sermaye payini (%) ve menseini belirtiniz (6rnegin; ABD,
Alman, italyan, Japon, Kore vb.)

Mensei*

Yabanci sermaye payi %,
Tamamen yabanci sahipli firma [ 1]
*birden fazla yabanci ortak olmasi halinde, en yiliksek sermaye payina sahip yabanci ortagin menseini belirtiniz

11. Lutfen firmaniz tarafindan uretilen baslica ii¢ iirlinlin ismini yazarak, bunlarin firmaniz toplam satislari
icerisindeki payini belirtiniz.

Baslica Ug Uriin ismi Toplam Satiglar
icerisindeki Payi
1.
2.
3.

Boliim 2: Teknoloji Yetenekleri

1. Litfen asagidaki alanlarda, sektériinlizdeki firmalarla kiyasladiginizda, firmanizin sahip oldugu teknolojik
yetenegi 1 (az) ile 5 (ylksek) arasinda puanlayiniz.
0-Cevap yok, 1-Az, 5- Yuksek

. Ar-Ge 0
. Zamaninda teslimat
. Olgme ve analiz
. Hata orani azaltma
. Uriin gelistirme ve iyilestirme
. Lojistik
. Know-How elde etme
. Kalite kontrol
. Tasarim

10. CAD-CAM-CAE Uizerine uzmanlik

11. Diger, (lutfen kisaca belirtiniz): _ 1 2 3 4 5
*CAD (Computer Aided Design) bilgisayar destekli tasarim. CAM (Computer Aided Manufacturing) bilgisayar
destekli Gretim. CAE (Computer Aided Engineering) bilgisayar destekli miihendislik

OCIOINON[ARIWIN |-
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il |lunln
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2. Latfen firmanizin sahip oldugu sanayi standartlari sertifikalarini belirtiniz

(birden fazla segenek segilebilir)
ISO/TS 16949 [ 1] CE [ ]
SA8000 (Sosyal [ 1]
Sorumluluk) Belgesi

QS 9000 [ ]

ISO 9001 [ ] Kalite Kontrol Birimi [ 1]
ISO 9002 [ 1] ISO 14001 [ ]
ISO 18000 [ 1] TSE [ ]
ISO 14000 [ 1] Toplam Kalite Yonetimi [ 1]
Diger [ ]
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3. Lutfen firmanizin ne tir teknoloji anlasmalari yaptigini belirtiniz. (birden fazla segcenek
secilebilir)
1. Anahtar teslim projeler
. Isletme sézlesmeleri (management contracts)
. Lisans anlasmasi
. Know-how anlagmasi
. Miuhendislik hizmetleri satin alinmasi
. Lisans ve patent satin alimi
. Ortak girisim faaliyetleri (joint venture)
. Diger, (litfen kisaca belirtiniz):

0 IN|OD LB |WIN

—|—|——————

]
]
]
]
]
]
]
]

4. Lutfen firmanizin elde ettigi ve/veya kullandigi teknolojilerin kaynaklarini belirtiniz.
(birden fazla segcenek
secilebilir)
1. Yurtici mugteriler
. Yurtdigi mugteriler
. Yurtici tedarikgi firmalar
. Yurtdisi tedarikgi firmalar
. Ozel mihendislik ve Danismanlik Sirketleri
. Bagli olunan ana firma
. Yurtici Universiteler
. Diger, (litfen kisaca belirtiniz):

[
[
[
[
[
[
[
[

0 IN|O(L|B[W|IN

5. Luatfen firmaniza iliskin asagidaki alanlarda son 3 yil i¢in nasil bir gelisme ve/veya iyilesme saglandigini
belirtiniz

0-Cevap yok, 1-Oldukga azaldi, 2-Azaldi, 3-Ne azaldi ne artti, 4-Artti, 5-Cok artti

Son 3 yil icin

1. Verimlilik 0 1 2 3 4 5
2. Karhhk 0 1 2 3 4 5
3. Tasarim kabiliyeti 0 1 2 3 4 5
4. Uriine iliskin miihendislik kabiliyeti 0 1 2 3 4 5
5. ihracat performansi 0 1 2 3 4 5
6. Kalite kontrol yontemlerinde iyilesme 0 1 2 3 4 5
7. Uretimde Hata orani 0 1 2 3 4 5
8. U.r.etln.w sureci iyilestirme ve/veya Uretim sorunlarini ¢6zebilme 0 1 ) 3 4 5
kabiliyeti
9. Diger, (lutfen kisaca belirtiniz): _ 0 1 2 4 5
6. Litfen firmanizin tasarim yetenegine iliskin asagidaki ifadelerden uygun olanlari isaretleyiniz

Uretilen Grinlerin .......o.eeeeeeeeeeveeenne.

1. Tasarimi misteriler tarafindan belirleniyor [ 1]

2. Tasarimi Musteri ile ortak yapabiliyoruz (Co-Designer Yetenegi) [ 1]

3. Tasarimi bliylk oranda tarafimizdan yapilmaktadir [ 1]

4. Tasarimini tamamen kendimiz gelistirip yapiyoruz [ ]
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Boliim 3: Ar-Ge ve Yenilik Faaliyetleri

1. Lutfen asagidaki sorulara Evet veya Hayir olarak cevap veriniz

Evet Hayir

1. Firmaniz Ar-Ge faaliyetinde bulunuyor mu? [ 1] [ 1]
2. Firmaniz igerisinde ayri bir Ar-Ge bolima var mi? [ 1] [ 1]
3. Firmaniz Ar-Ge igin yurtigi Universitelerden destek aliyor mu? [ 1] [ 1]
4. Firmaniz Ar-Ge igin yurtici resmi kuruluslardan destek aliyor mu? (Bakanliklar,
TUBITAK, KOSGEB, MEVKA, KSO, KTO, TEYDEB vb.) L] L]
5. Firmaniz Ar-Ge igin yurtdisi kuruluslardan destek aliyor mu? (Avrupa Birligi
vb.). Aciklayiniz [ [
2. Ar-Ge igin destek aldiginiz kuruluslari belirtiniz?

Yurtici Universiteler [ ]

TUBITAK [ ]

KOSGEB [ ]

MEVKA [ ]

Avrupa Birligi [ 1]

Ozel Mihendislik ve Danismanlik sirketleri [ 1]

Yurtdisi firmalar [ 1

Yurtigi firmalar [ 1

Bakanliklar [ 1

Diger (belirtiniz) [ 1]
3. Firmanizda ¢alisan Ar-Ge elemani sayisini belirtiniz.

Ar-Ge Elemani Kigi

4. Firmaniz Ar-Ge faaliyetlerinde bulunuyorsa, Ar-Ge harcamalarinizi ve/veya Ar-Ge harcamalarinizin toplam
satislariniz icerisindeki payini litfen belirtiniz.

Ar-Ge Harcamalarinin
Ar-Ge Harcamalari (TL) Toplam Satislar igerisindeki
ve/veya Payi
2017 TL %

5. Latfen bugtine kadar firmaniz tarafindan alinan ve/veya basvurulan patent sayisini belirtiniz

Basvurulan Patent Sayisi
Alinan Patent sayisi
Faydali Model Sayisi
Tescilli Marka Sayisi
Endistriyel Tasarim

6. Yatirim Tesvik Belgeniz Var mi? Evet Hayir
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7. Lutfen firmanizin son 3 yil igerisinde asagidaki yenilik faaliyetlerinden herhangi birini gergeklestirip
gerceklestirmedigini belirtiniz

Evet Hayir
1. Uretim siirecine ydnelik yeni yéntem(ler) [ ] [ 1]
2. Yeni veya 6nemli 6lglde gelistirilen Grin(ler) [ ] [ 1]
3. Yeni veya 6nemli 6lglde gelistirilen hizmet(ler) [ ] [ 1]
4. Yeni veya 6nemli olgtde gelistirilen lojistik, dagitim ve teslimat yontemleri [ ] [ 1]
8. Son 3 yilda firmaniz asagidaki alanlarda yatirim yapti mi?
Makine- techizat alimi amaciyla []
Yeni Uriin gelistirmek amaciyla L]
Teknoloji gelistirmek amaciyla L]
Disaridan yeni teknoloji (lisans alimi) transfer etmek amaciyla [ ]
9. Bu yatirimlarin kaynaklarini nereden sagladiniz?
Kullanilan Kaynak Kullanma orani (%)
0Oz kaynak 1
Bankalar 2
Kamu Kaynaklari 3
AB Fonlari 4
Diger Firmalar 5
Yabanci firmalar 6
Yabanci bankalar 7
10. Asagidaki sorulari litfen cevaplayiniz.
a) Test ve Olgiim Laboratuvariniz var mi? Evet Hayir
b) Test ve Ol¢iim icin disaridan hizmet alimi yapiyor musunuz? Evet Hayir

c) Hangi test ve 6l¢lim hizmetleri igin disaridan alim yapiyorsunuz?

el
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Boliim 4: Performans

1. Son yillarda firmanizin teknolojik kabiliyetinde bir gelisme oldu ise ve/veya yeni teknolojiler gelistirdiyseniz
asagidaki faktorlerin bu konuda ne kadar etkili oldugunu belirtiniz
0-Cevap yok, 1-Oldukga etkisiz, 2-Etkisiz, 3-Ne etkili ne etkisiz, 4-Etkili, 5-Cok etkili

1. Yabanci firmalardan bilgi ve teknoloji aktarimi 0 1 2 3 4 5
2. Ar-Ge faaliyetlerinde bulunmak 0 1 2 3 4 5
3. Yeni teknoloji alanlarina yatirim yapmak 0 1 2 3 4 5
4. Uretim maliyetlerini disiirmek 0 1 2 3 4 5
5. Uluslararasi Gelismis piyasalara acilmak 0 1 2 3 4 5
6. Uriin kalitesini iyilestirmek 0 1 2 3 4 5
7. Diger firmalardan uzman insan kaynagi transfer etmek 0 1 2 3 4 5
8. Calisanlara egitim vererek yeteneklerini artirmak 0 1 2 3 4 5
9. Know-How elde etmek 0 1 2 3 4 5
10. Tasarim faaliyetlerinde bulunmak 0 1 2 3 4 5
11. Diger, (lGtfen kisaca belirtiniz) _ 0 1 2 3 4 5

*Diger kurumlar: Cesitli arastirma ve danismanhk kurumlari/firmalari, 6zel veya kamu laboratuvarlari vb.

2. Firmanizin teknolojik yapisinin gelismesinin dniindeki engelleri belirtiniz
(Birden fazla segenek segilebilir)

. Teknolojisi yiksek firmalar ile ¢galismiyor olmamiz

. Yabanci firmalarin bilgi ve teknoloji transferindeki isteksizligi

. Ar-Ge faaliyetlerinde bulunmamak

. Yetismis kalifiye insan kaynagi olmamasi

. Finansal kaynaklarimizin kisith olmasi

. ihtiya¢ duyulan teknolojilerin erisilebilir olmamasi

. Diger, (lutfen kisaca belirtiniz):

N[O IWIN|F
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Ek-2: KSO Destek Mektubu

KONYA CHAMBER OF INDUSTRY USSRt

i~ S PR

KONYA SANAYI ODASI S Bl|gl

Tarih:02.02.2018
Sayr :50-159

Konu: Konya imalat Sanayinde Teknolojik Altyap: ve ihracat Pazarlarmm
Belirlenmesi Projesi

Degerli iiyemiz,

Konya Sanayi Odasi ve Selguk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isbirliginde
firmalanmizin  Teknolojik Altyapilanmin ve lhracat Pazarlarinin belirlenmesi amaciyla
kapsaml: bir aragtirma gerceklestirilmektedir.

Bu aragtirmada firmamz ile ilgili 6zel bilgiler izniniz diginda 3. sahuslar ile paylagilmayacak
olup sonuglar istatistikscl olarak degerlendirilecektir.

Gerek odamiz, gerek Konya sanayisi icin rehber niteligi tagiyacak olan bu aragtirmada
¢ahgmay: yiiriiten aragtirmacilara gerekli kelayliklart saflamamz rica eder, arastirma igin
gdstereceginiz onem ve hassasiyete simdiden tegekkiirlerimizi sunanz.

5.

Saygilarmmuzla™™ "=,
] o « e
& = 4% R

iletisim ve Detayh Bilgi ]gin:

Konya Sanayi Odas 2 (0332) 251 06 70 /139 Ceren KURAL

'.:6"
~TBB -G 1. Ovgnize Sarayi Bolgesi Istikamet Caddesi
g "" ‘0 “ 5, o 42300 » SekuklWKONYA
g % N7 Ja : Tel; 490,332, 251 D 70 Fax: 490332 248 93 51

- web: www kso.orgar ¢ e-mailskso@ksoorg e
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